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Saadosvalmistelun kuulemisohjeet
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Johdanto

OM37/49/2015

Oikeusministerid on valmistellut ohjeen kuulemiseen saaddsvalmistelussa korvaamaan aiemmin
valtioneuvoston periaatepaatoksella annettu ohje Kuuleminen
saadosvalmistelussa (oikeusministerion selvityksia ja ohjeita 18/2010).

Keskeisimmét muutokset ohjeen sisdllossa koskevat lausuntopalvelu.fi:n kayttoa
lausuntomenettelyssa. Ohjeen tueksi on tehty sdadodsvalmistelijoille suunnattua tukiaineistoa. Naita
ovat kuuleminen sdadosvalmisteluprosessissa, kuulemisen menetelmat ja lakisaateiset
kuulemisvelvoitteet. Luonnos oppaaksi |6ytyy osoitteesta http://kuulemisopas.finlex.fi/

Kuulemisohje tullaan esittdmaan annettavaksi valtioneuvoston periaatepaéattksella. Tukiaineisto sita
vastoin on valmistelijan avuksi tarkoitettua aineistoa, joka ei ole samalla tavalla sitova. Aineistoa
voidaan siten mygs paivittda tarpeen vaatiessa.

Tavoitteet

Kuulemisoppaan aineiston tavoitteena on luoda raamit kuulemiselle saaddsvalmistelussa, joiden
mukaisesti ministeridisséa tapahtuva sdaddsvalmistelun kuuleminen toteutetaan. Tavoitteena on
lisdksi antaa lisatietoa ja tyokaluja kuulemisen tueksi, jotka helpottavat kuulemisprosessin
suunnittelua ja toteutusta lainvalmisteluprosessissa.


http://kuulemisopas.finlex.fi/

Jakelu:

Aalto-yliopisto

Eduskunnan kanslia

Ehkaiseva paihdetyo EHYT ry
Elinkeinoelaman valtuuskunta
Elintarviketurvallisuusvirasto Evira
Geologian tutkimuskeskus
Helsingin yliopisto

lImatieteen laitos

[td-Suomen yliopisto
Jyvaskylan yliopisto
Kilpailu- ja kuluttajavirasto

Kirkkohallitus

Kotimaisten kielten tutkimuskeskus
Kriminologian ja oikeuspolitikan instituutti
Lapin yliopisto

Lappeenrannan teknillinen yliopisto
Lapsiasiavaltuutettu

Lastensuojelun keskusliitto

Liikenne- ja viestintaministerio

Liikenteen turvallisuusvirasto
Luonnonvarakeskus

Maa- ja metsatalousministerit
Maanmittauslaitos

Naisjarjestott yhteistydssa NYTKIS ry
Nakovammaisten keskusiliitto ry
Oikeuskanslerinvirasto

Opetus- ja kulttuuriministerio
Opetushallitus

Oulun yliopisto

Patentti- ja rekisterihallitus
Poliisihallitus
Puolustusministerio
Paaesikunta

Paakaupunkiseudun monikulttuurijarjestdjen yhteistyéverkosto

Moniheli ry)

Samfundet Folkhélsan i svenska Finland rf

Seta
Sisaministerio

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto

Sosiaali- ja terveysministerio

SOSTE Suomen sosiaali ja terveys ry
Suomen Kuntaliitto ry

Suomen luonnonsuojeluliitto

Lausunto annettu:
16.11.2015

Lausunto annettu:
16.11.2015
Lausunto annettu:
30.10.2015

Lausunto annettu:
16.11.2015



Suomen nuorisoyhteistyd Allianssi

Suomen partiolaiset

Suomen setlementtiliitto

Suomen sy6payhdistys

Suomen tydvaen urheiluliitto TUL ry

Suomen ymparistokeskus

Suomen Yrittajat ry

Svenska handelshdgskolan

Svenska studiecentralen

Sateilyturvakeskus

Taideyliopisto

Tampereen teknillinen yliopisto

Tampereen yliopisto

Tasa-arvovaltuutettu

Teknologian tutkimuskeskus VTT Oy

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos

Tietosuojavaltuutetun toimisto

Tilastokeskus

Turun yliopisto

Turvallisuus- ja kemikaalivirasto

Tyo- ja elinkeinoministerio

Tyoterveyslaitos Lausunto annettu:
13.11.2015

Ulkoasiainministerio

Ulkopoliittinen instituutti

Vaasan yliopisto

Valtakunnallinen liikunta- ja urheiluorganisaatio Valo ry Lausunto annettu:
15.11.2015

Valtiokonttori

Valtion taloudellinen tutkimuskeskus

Valtioneuvoston kanslia

Valtiovarainministerio

Verohallinto

Viestintavirasto Lausunto annettu:
3.11.2015

Vaestorekisterikeskus

Yhdenvertaisuusvaltuutettu

Ymparistoministerio Lausunto annettu:
16.11.2015

Abo Akademi
Vastausohjeet vastaanottajille

Kuulemisohje 16ytyy Finlex-palvelusta osoitteesta http://kuulemisopas.finlex.fi/

Ohje on mahdollista tulostaa kokonaisuudessaan palvelusta. Talléin on kuitenkin huomioitava se,
etta jotkin palvelun toiminnallisuudet (kuten esimerkit tai erilliset liitetiedostot) eivat nay parhaalla
mabhdollisella tavalla. Taman vuoksi suosituksena on, ettéa oppaaseen tutustutaan
verkkoymparistossa.


http://kuulemisopas.finlex.fi/

Aikataulu

Lausuntoaika on 6.10.2015 - 16.11.2015

Ohjeen on m&éara valmistua vuoden 2015 loppuun mennessa.

Vastuuvalmistelijan yhteystiedot:

Suunnittelija Outi Slant, Lainvalmisteluosasto, 02951 50251, outi.slant@om.fi
Neuvotteleva virkamies Niklas Wilhelmsson, Demokratia-, kieli- ja perusoikeusasioiden yksikko,
02951 50348, niklas.wilhelmsson@om.fi

Millainen yleiskasitys edustamallanne taholla on ohjeen sisallésta?

Kotimaisten kielten keskus esittdd lausunnon aluksi kasityksensa kuulemisohjeiden
kokonaisuudesta (osista 1-4), koska télle ei ole lomakkeessa omaa paikkaa. Kotuksen mielestéa
kuulemisohjeet ovat tarpeelliset ja kokonaisuuden siséltd ja rakenne on hyva. Ohjeet ovat padosin
kielellisesti selkeét, ja lukija osaa hahmottaa ne ohjetekstiksi. Vield muuta tekstiakin selkeammin
ovat Virkamiehen huoneentaulu ja Muistilista seka muut vastaavat kohdat, joissa lukijaa
puhutellaan.

Suunnittelun ja tekstien jasentelyn ohjeita on (osissa 2 ja 3) havainnollistettu monipuolisesti
tekstiesimerkein. Kotus huomauttaa viela, etta se, mitd lausumme suomeksi suomenkielisten
ohjeiden sisallosta, koskee myds ruotsinkielisten ohjeiden sisaltda.

Kotimaisten kielten keskuksen yleiskéasitys osasta 1 (Ohje) on, ettd se antaa hyvan yleiskuvan
kuulemisen tavoitteista ja jarjestamisesta. Teksti on kielellisesti selkea ja ymmarrettava.

Onko ohjeessa kohtia, joiden siséltoa pitéisi tarkentaa tai muuten muuttaa?
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mailto:niklas.wilhelmsson@om.fi

Kuulemisohjeiden kokonaisuudesta puuttuu periaatteellinen ohje siitd, ettd myds kuulemisen
kohteena olevan tekstin pitda olla selkea ja ymmarrettava. Kotimaisten kielten keskus ehdottaa
sellaisen ohjeen lisaamista osaan 1 (Ohje), koska kuultavien on ennen kaikkea voitava ymmartaa
se teksti, josta heidan kantaansa kysytaan.

Liséksi osasta 1 (Ohje) puuttuu ohje siita, ettd kuulemiseen liittyvien tekstien (kutsut, kysymykset,
kyselyt, lausuntopyynt6, lausuntotiivistelma jne.) on oltava ymmarrettavia ja selkeitd. Tahan asiaan
kiinnitetddn runsaasti huomiota osissa 2 ja 3, mika on Kotimaisten kielten keskuksen mielesta
erittdin myonteista. On kuitenkin térkeaa, etta jo Ohje-osasta kay selvasti ilmi tasapuolisen kohtelun
ja osallistumismahdollisuuksien toteutuvan silloin, kun kuulemiseen liittyvat tekstit edistavat niita
eivatka ole niille esteena.

Kotimaisten kielten keskus ehdottaa, etta kieltd koskeva ohje lisataan kohtaan 1.5. Se voidaan
tehda kahdella tavalla:

1) Lisataan kaksi virketta (asteriskien valissa) ennen jalkimmaisen kappaleen viimeista virketta
seuraavasti:

"Kuulemisen menetelmat valitaan hankkeen laajuuden, tavoitteiden ja tavoiteltavien sidosryhmien
perusteella. Laajoissa saadosvalmisteluhankkeissa kaytetaan useita eri menetelmia. Naita
valittaessa huolehditaan sidosryhmien ja kansalaisten tasapuolisesta kohtelusta, tiedonsaannista ja
osallistumismahdollisuuksien jarjestdmisesta. *Jotta tadssa onnistuttaisiin, huolehditaan myads siita,
ettd kuulemiseen liittyvat asiakirjat ja tekstit ovat ymmarrettavia. Lisaksi itse saadosehdotuksen on
tarkeaa olla selkeéd ja ymmarrettava.* Valmistelun kaynnistymisesté ja etenemisesta seka
kuulemisesta tiedotetaan selkeasti ja tehokkaasti."

2) Lisataan jalkimmaisen kappaleen kolmanteen virkkeeseen asteriskien valissa olevat sanat
seuraavasti:

"Kuulemisen menetelmat valitaan hankkeen laajuuden, tavoitteiden ja tavoiteltavien sidosryhmien
perusteella. Laajoissa saadosvalmisteluhankkeissa kaytetaan useita eri menetelmia. Naita
valittaessa huolehditaan sidosryhmien ja kansalaisten tasapuolisesta kohtelusta, tiedonsaannista ja
osallistumismahdollisuuksien jarjestamisesta *seka kuulemiseen liittyvien tekstien
ymmarrettavyydesta*. Valmistelun kaynnistymisesta ja etenemisesta seka kuulemisesta tiedotetaan
selkeasti ja tehokkaasti."

Millainen yleisnékemys edustamallanne taholla on jakson 2 sisallésta?

Kotimaisten kielten keskuksen mielesté on erittain hyva, etta erilaisia jAsennysvaihtoehtoja on
havainnollistettu esimerkein. Esimerkit myds valaisevat jasennystyyppidaan hyvin. (Jaksossa 2.3.2
Lausuntotiivistelma on kuitenkin mainittu esimerkkind vapaaehtoisten rikostaustan selvittamista
koskeva lausuntotiivistelmé, johon ei ole linkki&.) Sidosryhmien tunnistamislomake on hyva
apuvaline.



Kohta 2.3.2 Lausuntopyynto:

Lausuntopyynnon ohjetta voisi viela tarkentaa. Kotimaisten kielten keskus ehdottaa, etta kohtaan
2.3.2 Lausuntopyynto lisattaisiin seuraava virke: "Lausuntopyynndssa voidaan pyytaa
lausunnonantajia perustelemaan muutos- ja lisaysehdotuksensa numerotiedoin, esimerkein ja
kaytannon kuvauksin.” Tavoitteena on, etta lausunnonantajia ohjataan argumentoimaan realististen
tilannetietojen avulla, kun se sopii lausunnon aiheeseen.

Kohtaan 2.3.2 ehdotamme lisattavaksi toisen kappaleen kolmannen virkkeen jalkeen seuraavan
virkkeen: "My0s esityksen kielen, termien tai nimien selkeydesta voidaan kysya erikseen.”

Samaan kohtaan 2.3.2 ehdotamme lisattéavaksi seuraavan kehotuksen:

"Lausuntopyynnon kysymysten ymmarrettavyytta on hyva testata esimerkiksi kysymalla niiden
tulkinnasta tyotovereilta, jotka eivat osallistu valmisteluun, tai muilta ulkopuolisilta.” Kuulemisen
vuoksi nahdaéan vaivaa, joten kannattaa varmistaa, etta vaarinkasityksia ei turhaan synny.

Kohta 2.3.2 Lausuntotiivistelma (huom. numerointivirhe, po. 2.3.3)
Kohdan tekstia voisi tarkentaa muotoilemalla seuraavan jakson jalkimmaisen virkkeen toisin:

"Laajoissa hankkeissa palautteen kasittelyssa kannattaa harkita isompia asiakokonaisuuksia.
Erityisesti tallaisessa kasittelytavassa merkitysta on lausuntopyynttvaiheella, jossa voidaan
muodostaa erilaisia asiakokonaisuuksia.”

Asian voisi ilmaista esimerkiksi nain: "Jos jo lausuntokierroksen valmisteluvaiheessa on selvaa,
millaisiin asiakokonaisuuksiin lausunnon kohde on selkeinta jasentaa, kannattaa lausuntopyynto
jasentad saman periaatteen mukaan.”

Ovatko jakson tyokalut prosessin suunnittelusta ja sidosryhmien kartoittamisesta (jaksoissa 2.2.2.
ja 2.2.3.) riittavia vai tulisiko niita kehittéa jotenkin?

Kotimaisten kielten keskus pitaa esitettyja tyokaluja riittavina.

Tukeeko ohje kuulemisen suunnittelua lainvalmisteluprosessissa riittavasti?

Kotimaisten kielten keskuksen mielesté ohje tukee kuulemisen suunnittelua riittavasti, erityisesti kun
ehdottamamme taydennykset otetaan huomioon.

Onko ministeridissdnne kaytdéssa muunlaisia malleja esimerkiksi lausuntoyhteenvedoista, joita
voitaisiin hyddyntéaa laajemminkin?



Millainen yleisndkemys edustamallanne taholla on menetelmaosasta?

Kotimaisten kielten keskus pitda menetelmaosaa hyvana johdatuksena monipuolisten menetelmien
kayttoon.

Ovatko menetelmat sellaisia, ettéa ne ovat tosiasiassa hyddynnettavissa saadosvalmisteluun?

Kotimaisten kielten keskus ei ota kantaa tahan, mutta toteaa, monentyyppiset menetelmét ovat
kuulemisessa tarpeen, koska saddokset ovat aihepiiriltdan niin erilaisia, kuulemista jarjestetaan
valmistelun eri vaiheissa ja kuultavat ovat asiantuntemukseltaan ja asemaltaan niin erilaisia.
Monentyyppiset menetelmat ovat erityisen tarpeellisia, jos pyritddn kuulemaan laajempia
kansalaispiireja kuin perinteisia sidosryhmia, joilla yleensa on sdadoksen aihepiirin hyva
asiantuntemus.

Onko menetelmaohjeistus riittdvan havainnollista, etté niitd voidaan sen perusteella ottaa kaytt66n
valmistelussa?

Onhjeistus on havainnollista. Erityisen hyvana Kotimaisten kielten keskus pitdé kohdassa
Lausuntopalvelu.fi esitettyja kielenk&ayton ja tekstien muotoilun ohjeita. Endotamme kuitenkin, etta
my0s tahan kohtaan voisi my6s lisata kehotuksen testata pyynnossa esitettyjen kysymysten ja
lisaksi menettelyohjeiden ymmarrettavyytta valmisteluryhméan ulkopuolisilla, esimerkiksi néin:
"Kysymysten ymmarrettavyytta on hyva testata esimerkiksi kysymalla niiden tulkinnasta
tyotovereilta, jotka eivat osallistu valmisteluun, tai muilta ulkopuolisilta.”

Testaus on sitd tarkeampaa, mita vahemman asiantuntemusta suunnitellulla kohderyhmaélla on ja
mita tdrkeampana pidetadn sen nakdkulman kuulemista. Se myos tekee varmemmaksi, etta
kuuleminen tuottaa hyodyllisia tuloksia.

Sama ohje kysymysten ja ohjeiden testaamisesta kuin kohdassa 3.7.1 olisi tarpeen lis&td myos
kohtiin 3.7.2 ja 3.7.3. ja jalkimmaiseen kohtaan lisaksi ohje ymmarrettavyydesta. Naméa ohjeet voisi
lisata vaihtoehtoisesti kohtaan 3.7, jolloin ne olisivat yhteisia kohdille 3.7.1-3. Ohjeet kysymysten
ymmarrettavyydestad ovat tarkeat kaikissa sahkdisia demokratiapalveluja koskevissa kohdissa.



Onko ministeriossanne hyvia kokemuksia muista kuulemisen menetelmista, joita voisi hyodyntaa
saaddsvalmistelussa laajemminkin?

Lakisaateiset kuulemisvelvoitteet

Edustamanne tahon yleisnédkemys lakisaateisia kuulemisvelvoitteita koskevasta jaksosta?

Kotimaisten kielten keskus ei ota kantaa jaksoon 4.

Onko jaksossa jotain yleisia kehityskohteita?

Kotimaisten kielten keskus ei ota kantaa jaksoon 4.

Onko hallinnonalallanne muita lakisdateisia kuulemisvelvoitteita, joita listalla ei ole?

Kotimaisten kielten keskus ei ota kantaa jaksoon 4.




