INSTITUTET FOR DE INHEMSKA SPRAKEN

{ { { Kotimaisten kielten keskus

Tilinpaatos
2022



Kotimaisten kielten keskuksen tilinpdatds 2022

Sisallys

TOIMINTAKERTOMUS ...ttt s ee e st e e s a e e st e e e nsae e e nreeenneeennes 3
1. JONAON KALSAUS.....ccvvevieiieieitisiesie et bbbt bbb 3
2. TUIOKSEITISUUS ...ttt sttt sttt sttt e sbeetesneenbeenbeeneenneas 5
2.1 Suomen ja ruotsin kielen huolto ja neuvonta seké kielenhuoltoon liittyva tutkimus...5
2.2 Saamen Kielten, viittomakielten ja romanikielen lautakunnat............ccccccooevveiriennnnn 7
2.3 Sanakirjaty0 ja sithen liittyVa tUtKimuUS ...........ccooeiiiieiic e 8
2.4 Julkaisutoiminta, kieliaineistot ja KIrjasto ............coovvireiieiiiiiiee e, 10
3L VATKULLAVUUS ...ttt bbb e bt 11
3.1 TOIMINNAN VAIKUTEAVUUS .....evvevieiiieieeie e sie ettt ste e steesieeneesnaesseeneesneenseens 11
3.2 Siirto- ja sijoitusmenojen VaIKUTAVUUS ...........cccoevieieiieiieccee e 15
4. Toiminnallinen teNOKKUUS ..........covoi i 16
4.1 TOIMINNAN TUOTTAVUUS ....eveevieieieite sttt ettt bbb 16
4.2 ToiminNan taloUdEITISUUS ........c.oeviiieiiee e e 19
4.3 Maksullisen toiminnan tulos ja Kannattavuus............ccccceeeevrereieeieene e 20
4.4 Yhteisrahoitteisen toiminnan KustannUSVastaaVUuUS ............cccuereereereeieseeseeneeseeneenns 21
5. Tuotokset ja laadunhallinta .............ccccoveiieiiiie e 22
5.1 Suoritteiden maarat ja aikaansaadut julkishyOdykKeet............cccoceviieiiiiiiniiiiicieen, 22
5.2 Palvelukyky seké suoritteiden ja julkishyodykkeiden laatu.............cccccovvevecieiieenenn, 22
6. Henkisten voimavarojen hallinta ja Kenittaminen .............ccooeeiiieiiiensceceeee, 23
6.1 HenkiloStOMAAra ja -FaKeNNE .........ccveveiieie e see ettt reeene e 23
6.2 HenkilGston Koulutus ja 0SaaMINEN .........c.couiiiiiiiriirciesee e 24
6.3 TYONYVINVOINTE ..ottt ere e 25
7. THINPEAAIOSANAIYYST .ot 26
7.1 RANOITUKSEN FAKENNE.... .ot e 26
7.2 Talousarvion tOtEULUMINEN ........oiieeeie ettt sne e e eneenne e 26
7.3 Tuotto- ja KUIUIASKEIMA..........coeiiiiece e 26
A 3 - T O OO PPRRPPR 26
8. Sisaisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma..............ccccceevveieeie e s, 27
9. ANVIOINTIEN TUIOKSEL ......c.eeieieieieci et sre e e 29
10. Yhteenveto havaituista VAArNKAYLOKSISA ..........c.coveveiiiiece e 29
TILINP A AT OS ..ottt et e e st e et et e aa b e e e beeeataeesateeesabeesateeesteeesnteeenreeans 30
2. TUOttO- JaKUIUIASKEIMAL. ........oiiiiice e 31
R I TSP TSP PR PP RUPPOPRTPRPPS 32
I (=] 1 1= o | OSSR 32
5. ALEKITOITUKSEL ...t e e ra e 33

Liite: Kotimaisten kielten keskuksen julkaisuluettelo 2022

Kotimaisten kielten keskus 2023

Toimitus: Leena Nissild, Risto Uusikoski, Jamima Lofstrom
Julkaisuluettelo: Risto Uusikoski

Kansi: Talviaamu, Vesa Heikkinen


https://www.kotus.fi/julkaisut/julkaisuluettelot/julkaisuluettelot_vuosittain/julkaisut_2022

Toimintakertomus

1. Johdon katsaus

Kotimaisten kielten keskuksesta annetun lain (1403/2011) mukaan Kotimaisten kielten keskus on
opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalaan kuuluva virasto. Keskuksen tavoitteena on kielen
asiantuntijana edistaa keskuksen toimialaan kuuluvien kielten kayttoa yhteiskunnassa. Keskuksen
tehtdvana on suomen ja ruotsin kielten huolto, neuvonta ja sanakirjaty6 seka kielenhuoltoon ja
sanakirjatyohon liittyva tutkimus. Keskuksen tehtavana on liséksi koordinoida saamen kielten,
viittomakielten ja romanikielen huoltoa.

Kotimaisten kielten keskuksen (my6hemmin Kotus) tehtédvéna on tarjota kielitietoa laajasti
monenlaisille kohderyhmille, seka kieliammattilaisille ettd suurelle yleisolle. Verkossa julkaistaan
sanakirjoja, kielenhuollon ja kielenkayton ohjeistoja seka yleista kielitietoa. Kotus tarjoaa verkossa
mya0s digitoituja Kieliaineistoja kansalaisten ja tutkijoiden kdytt6on. Kotus korostaa kaikkien
suomalaisten didinkielten merkitysté ja pyrkii vaikuttamaan siihen, ettd jokaisen ihmisen oikeus
omaan Kieleen tunnustetaan ja sen kéyttéon kannustetaan.

Toiminnallaan Kotus luo osaltaan edellytyksia kielelliselle tasa-arvolle Suomessa. Kotus tuottaa
palveluja ja julkaisuja, jotka edistavét suomen ja ruotsin kielen kayttoa ja kehittymisté seka
auttavat kansalaisia ja yhteiskuntaa yllapitdimaan yhteyden Suomen Kielelliseen kulttuuriperintoon.

Kotus on vakiinnuttanut paikkansa luotettavana kielenhuollon asiantuntijalaitoksena, joka palvelee
Kieliasioissa eri ammattiryhmia ja kaikkia kansalaisia. Kotuksen toiminnan lahtokohtana on, etta
jokaisella on oikeus saada tietoa kielesté ja etté julkisten palvelujen kieli on asiallista, selke&é ja
ymmarrettavaa ja virallinen nimistd asianmukaista.

Vuonna 2022 Kotus selvitti vuosittaisella asiakaskyselylla kielenkéyttdjien nakemyksia
toiminnastaan, palveluistaan ja aineistoistaan. Loppuvuodesta 2022 verkkosivuilla toteutetun
asiakaskyselyn kokonaistulos oli 3,6 asteikolla 1-4 (muunnettuna asteikolle 1-5 tulos on 4,5), ja
peréti 97 prosenttia vastaajista on toimintaan erittdin tai melko tyytyvaisia. Kyselyyn vastasi
kaikkiaan 1 239 asiakasta, joista ruotsinkielisié vastaajia oli 116.

Kotus saa paljon kiitosta sanakirjoistaan ja esimerkiksi Kielitoimiston ohjepankista. Useita
vastaajia on ilahduttanut erityisesti uusi, verkossa julkaistu Etymologinen sanakirja. Toisaalta
sanakirjoihin ja muihin verkkopalveluihin toivotaan uudenlaisia toiminnallisuuksia ja lisaa sisaltoa.
Erityisesti vastaajat toivovat palveluilta helppokayttoisyytta: esimerkiksi Kotuksen verkkosivut
koettiin useissa vastauksissa turhan monimutkaisiksi ja niiden hakutoiminto kehnoksi.

Kotimaisten kielten keskus oli vuonna 2022 ensimmaistd kertaa mukana myo6s T-median
toteuttamassa luottamus- ja mainetutkimuksessa. Kotus sijoittui julkishallinnon organisaatioiden
listalla kuudenneksi. Tutkimuksen tiedot keréttiin sahkoisell& lomakkeella lokakuussa 2022.
Tutkimukseen osallistui noin 9 600 suomalaista. Otos on painotettu vaestoa edustavaksi
sukupuolen, idn ja asuinalueen mukaan.

Vuonna 2022 Kotus on edelleen seurannut aktiivisesti julkista kielenkaytt6a ja toiminut sen
parantamiseksi mm. aktiivisella viranomaisyhteisty6lla sekd antamalla neuvontaa, koulutusta,
ohjeita ja lausuntoja. Kotus on ollut mukana myo6s Kansalliskielistrategian ja Kielipoliittisen
ohjelman toimeenpanossa seké perustehtavien kautta ettd vuonna 2022 kaynnistyneilla
vaikutusohjelmilla Selkean julkisen kielen edistaminen, Kansalliskielet ja monikielinen Suomi ja
Verkkopalveluiden vaikuttavuus. Liséksi teetettiin selvitys kieliteknologian tulevaisuuden
mahdollisuuksista. Selvitys valmistuu helmikuun lopussa 2023. N&in on pyritty vaikuttamaan



siihen, etta kielen rooli yhdenvertaisuuden edistimisess ja eriarvoisuuden ehkiisemisessi
ymmarretdén ja hallitusohjelman kirjaukset toteutuvat.

Kotus valmisteli vuonna 2022 hallitusohjelma-avaukset, jotka valmisteltiin yhteistydssé Kotuksen
neuvottelukunnan ja kielilautakuntien kanssa. Avaukset julkistettiin joulukuussa, ja ne saivat hyvin
mediahuomiota. Vuonna 2023 jatketaan avausten nostoa muun muassa Kotuksen omilla
verkkosivuilla.

Ministerion erillisrahoittamassa kehittdmishankkeessa toteutettu hyvén virkakielen verkko-
opiskelumateriaalikokonaisuus E-oppivassa valmistui vuonna 2021 ja sitd markkinoitiin vuonna
2022. Ruotsinkielinen verkkokurssikokonaisuus sai E-oppiva-palkinnon vuonna 2022.

Kielenhuollon tiedotuslehtia Kielikello ja Sprakbruk on julkaistu edelleen avoimesti verkossa.
Liséksi Kotuksen verkkosivuille on tuotettu runsaasti Kielitietoa mm. ohjesivustojen, uutisten,
blogien ja videoiden muodossa. Verkkopalvelujen kdyttajaméara on pysynyt tasaisena ja noussut
vuoteen 2021 saakka. Vuoden 2021 jalkeen sivustoanalytiikalla ei ole enaa pystytty tilastoimaan
yksittaisia kayttdjid samalla tavoin kuin aiempina vuosina. Verkkopalveluilta edellytetddn nykyaan
evasteiden kayton luvan aktiivista pyytdmista: tdhan on Kotuksen verkkopalveluissa siirrytty
vaiheittain. Valtionhallinnon verkon kautta tulevat kayttajat jadvat myos nykyaan osittain
tilastoinnin ulkopuolelle, minka liséksi analytiikkatyokalun vaihtuminen vuoden 2023 vaihteessa
vaikeuttaa vuosikohtaisen vertailun tekemista. Kayttajakyselyn tulokset osoittavat kayttajien
tyytyvaisyyttéd verkkojulkaisujen sisaltéihin.

Kielitiedon digitaalisten palveluiden saavutettavuus on yksi Kotuksen yhteiskunnallisen
vaikuttavuuden tavoitteista. Tahan liittyva toimenpide, verkkojulkaisukokonaisuuden kehittdminen,
on edistynyt toimintavuonna hyvin Verkkojulkaisemisen yhtendistaminen -hankkeessa.
Tavoitteeseen liittyvaa mittaria, verkkopalveluiden yhteenlaskettua kavijamaaraa, ei saavutettu
edell& kuvattujen analytiikkaongelmien vuoksi.

Sanakirjojen laatiminen ja julkaiseminen ovat olennainen osa Kotuksen toimintaa. Vuoden 2022
aikana julkaistiin saavutettavuusominaisuuksiltaan parannetussa kayttoliittyméssa Ordbok dver
Finlands svenska folkmal. Se samoin kuin Vanhan kirjasuomen sanakirja ja Suomen murteiden
sanakirja laajenivat uusin sana-artikkelien aakkosvélein. Kielitoimiston sanakirjaan lisattiin ja
muokattiin sana-artikkeleita. Lisaksi verkkoon saatettiin uusi laaja julkaisu Suomen etymologinen
sanakirja. Uusia sana-artikkeleita lisattiin myds Suomi—ruotsi-suursanakirjaan ja Suomi-viro-
sanakirjaan.

Maahanmuuttajakielten sanakirjahanke jatkui; Suomi—sorani-sanakirjan kasikirjoitus eteni, ja
vuoden 2023 alussa julkaistaan aakkosvali a—k. Verkossa on julkaistu jo kokonaisuudessaan
Suomi—kurmandzi-sanakirja ja Suomi—somali-sanakirja.

Vuoden 2022 toiminnallinen tulos oli kokonaisuudessaan hyva ja tavoitteet ylitettiin useissa
numeerisissa indikaattoreissa, vaikka pandemiatilanne jatkui osittain edelleen. Lisaksi vuonna 2022
edistettiin koko Kotuksen voimin ministerion erillisrahoittamaa verkkopalveluiden
yhtendistamishanketta ja osallistuttiin ministerion ja muiden hallinnonalan virastojen kanssa
konsernin kehittdmishankkeeseen. Tulos oli hyva siitd huolimatta, ett4 taloudellisen tilanteen
vuoksi uusia tyontekijoitd on voitu vain harvoin palkata elékkeelle l&hteneiden tai muuten
irtisanoutuneiden tilalle. Tdmé on vaikuttanut muun muassa siihen, ettd kaikkeen maksullisen
palvelutoiminnan kysyntaan ei ole pystytty vastaamaan ja tuotto on siksi edelleen jaanyt Kotukselle
asetettua tavoitetta pienemmaéksi. Seké Kielenkaytdn opetus- ettd Kielineuvonta-indikaattorien
tavoitteet ylitettiin, mika johtuu yhtaalta E-oppivaan aiemmin tuotetuista maksuttomista hyvén
virkakielen verkkokursseista, toisaalta maksullisesta paikannimirekisterin tarkistuksesta.
Asiantuntijatehtavien indikaattorin korotetusta tavoitteesta jaatiin enaa alle kolme prosenttia, silla
pandemia ei enda olennaisesti vaikuttanut tdhan indikaattoriin laskettaviin toiminnan muotoihin.



Selkean hallinnollisen kielen edistdmisen mittarin korotettua tavoitetta ei vield saavutettu, silla
mittarin kumulatiivisuuden vuoksi siihen vaikuttavat aiempien vuosien tulokset.

Siirtyvad méérarahaa on edelleen véhennetty hallitusti. S&astoa syntyi muun muassa matkakuluissa
ja palkkakuluissa.

Pandemiatilanteen véhitellen helpottaessa vuonna 2022 paéastiin tekeméén yha enemman lahity6téa.
Silti etaty6ta tehtiin edelleen paljon. Etaty0 sopii Kotuksen eri toimintoihin eri tavalla. Fyysisiin
aineistoihin perustuvaa sanakirjatyota on tuloksellisinta tehda lasnatyoné virastossa. Silti
erityisjarjestelyin tatakin tyota tekevat ovat voineet tehdd my0os etéatyoté.

Kotus osallistui opetus- ja kulttuuriministerion hallinnonalan yhteiseen konsernin
kehittdmishankkeeseen, avoimen hallinnon kehittdmistyohon seka valtionhallinnon
johtamisfoorumeihin. Senaatin kanssa valmisteltiin Valtion toimitilastrategian
toimeenpanosuunnitelmaa ja kuultiin, ettd Senaatti selvittdd Hakaniemenranta 6 -kiinteiston
myyntid. Vuonna 2022 valmisteltiin myds Hakaniemenranta 6:n vaestdsuojatiloissa olevan
aineiston siirtoa, joka toteutetaan vuonna 2023. Valtori-yhteistyota jatkettiin.

2. Tuloksellisuus

Kotuksen tuloksellisuustavoitteet toteutuivat kokonaisuudessaan oikein hyvin, ja monelta osin
asetetut tavoitteet ylittyivat.

Taulukko 1. Kotuksen tuloksellisuusindikaattorit 2022

Tavoite 2022 Toteuma 2022
Julkaisut, painotettu kappalemaara 4 500 3179
Esitelmat ja asiantuntijatehtavat, kpl 500 486
Kielenkayton opetus, tuntia 850 1457
Kielineuvonta, vastauksia, kpl 6 500 9509
Sana-artikkeleita, kpl 72 700 67 748
Asiakaspalaute (asteikko 1-4) 3 4

2.1 Suomen ja ruotsin kielen huolto ja neuvonta seka kielenhuoltoon
liittyva tutkimus

Kielenhuollon, neuvonnan ja tutkimuksen tavoitteet saavutettiin suurelta osin ja osin jopa ylitettiin.
Kotuksen tarjoaman suomen ja ruotsin kielen huollon laatuun luotetaan, ja toiminnan asema on
vakaa seka suuren yleison ettd sidosryhmien piirissd. Kotus jatkoi kielenhuollon verkkopalvelujen
kehittdmistd ja teki edelleen aktiivista yhteisty6ta virkakielen ja median kielen kehittdamiseksi.
Toiminnan vaikuttavuutta kehitettiin muun muassa Selkean julkisen kielen edistdmisen
vaikutusohjelmassa.

Kielenhuollon palvelut, julkaisut ja esitelmét

Jatkettiin Hyvan nimiston opas -projektia ja laadittiin suunnitelma suomenkielisten kieltennimien
sanastosta yhteistydssé Kansalliskirjaston kanssa. Julkaistiin uudistettu Hyvan virkakielen ohjeita
-sivusto, markkinoitiin resurssien puitteissa vuonna 2021 E-oppivassa julkaistua, kaikille avointa
Hyvan virkakielen verkkokurssipakettia ja alettiin laatia sen tdydennykseksi maksullista
virkakielen verkkoharjoituskurssia. Onnistuttiin saamaan kielen ndkokulma mukaan myos E-
oppivan hallintolakia koskevaan kurssiin. Jarjestettiin Vuoden selvésanainen -kilpailu sek& Selkeén



kielen péivan tilaisuus, jonka teemana olivat kielellinen saavutettavuus seké kielen ammattilaisten
rooli viranomaisten viestinnan ja palvelujen kehittdmisessa.

Julkaistiin kielenhuollon tiedotuslehti Kielikelloa ja Sprakbrukia maksuttomina verkkolehtina.
Kielikellon ilmestymisesté kertovan ilmoitusviestin tilanneiden maaré kasvoi edellisestd vuodesta
tuhannella noin 23 600:aan. Sprakbrukia esiteltiin Helsingin kirjamessuilla yhdessa muiden
ruotsinkielisten aikakauslehtien kanssa. Taydennettiin Kielitoimiston ohjepankkia,
Asutusnimihakemistoa ja muita kielen- ja nimistonhuollon verkkojulkaisuja, -aineistoja ja -sivuja.
Verkkolehtien ja verkossa julkaistujen kielen- ja nimistonhuollon apuneuvojen kéyttdjamaarat
pysyivat hyving, mutta kayttajamaarié ei voi verrata edellisvuoteen verkkosivujen
evastehyvaksyntakaytannon muutoksen vuoksi. Kielesté ja nimistdsta annettiin asiantuntijatietoa
yleistajuisesti myos Kotuksen verkkosivuilla, sosiaalisen median kanavilla sek& monilla muilla
foorumeilla.

Verkkosivuilla ja julkaisuissa tarjottavien ohjeiden tdydennykseksi tarjottiin henkilokohtaista
neuvontaa sekad puhelimitse etta sahkopostitse ja verkkopalvelun yhteydenottolomakkeilla. Kysynté
osoittaa, ettd henkilokohtaisia neuvontapalveluja tarvitaan. Lisaksi ne antavat arvokasta tietoa
Kieliyhteison tiedontarpeesta.

Kotus oli edustettuna muun muassa valtioneuvoston ruotsin kielen lautakunnassa seka
oikeusministerion nimilautakunnassa ja Helsingin kaupungin nimistotoimikunnassa. Osallistuttiin
selkokielen edistamiseen toimimalla selkokielen tutkimusta edistdvan Klaara-verkoston ohjaus-
ryhmassa sekd Selkokeskuksen neuvottelukunnan puheenjohtajana ja jasenend sekd vastaavan
ruotsinkielisen Referensgruppen for latt sprak -elimen jasenena. Eri tahojen kielenkayttoon
vaikutettiin lukuisissa muissakin verkostoissa, tyoryhmissé ja elimissé sek& antamalla lausuntoja.

Virastoille annettiin asiantuntija-apua muun muassa asiakasohjeiden ja verkkosivujen
ymmarrettavyyden parantamisessa. Myds yhdenvertaisuutta tukevan kielenkayton
asiantuntemukselle oli edelleen kysynta4. Erityisesti virastoille tarjottiin koulutusta kielenhuollosta,
hyvasta virka- ja sdadoskielestd sekd sujuvasta asiakasviestinnasta. E-oppivassa julkaistu kaikille
avoin Hyvan virkakielen verkkokurssipaketti lisasi etenkin muiden kuin perusasioita kasittelevien
maksullisten koulutusten kysyntaa. Raataldidyt koulutukset ja tekstipalvelut ovat Kotukselle myos
yksi tapa saada tietoa viranomaisten kirjoittamiskéyténteistd. Maanmittauslaitoksen
paikannimirekisterin nimiston tarkistus jatkui maaraltaan tavallista suurempana. Myds maksullisia
nimitauluja laadittiin moninkertainen maaré edellisvuoteen verrattuna.

Jatkettiin yhteisty6ta Svensk Presstjanstin kanssa ruotsinkielisen median kielenhuollossa. Osana
Selkean julkisen kielen edistdmisen vaikutusohjelmaa alettiin suunnitella mediakieliverkostoa
my0s suomenkieliselle medialle. Kotuksella oli edustaja Svenska Yles sprakgrupp -elimessa.
Jarjestettiin vuosittainen suomalais-ruotsalainen kaantajaseminaari Suomen kaantéjien ja tulkkien
liiton kanssa ja Sprakvardsdagen Hanasaaren kulttuurikeskuksen ja Hugo Bergroth -séllskapetin
kanssa. Vuonna 2021 aloitetussa ruotsinkielisessa Skrivsaker-hankkeessa kehitettiin didinkielen
opiskelun verkkomateriaaleja yldkoulun ja toisen asteen oppilaille.

Kielilautakunnat

Suomen kielen lautakunta kokoontui kolme kertaa ja ruotsin kielen lautakunta neljé kertaa.
Lautakunnat julkaisivat sosiaali- ja terveydenhuollon nimien suunnittelusta yhteisen kannanoton
Sosiaali- ja terveydenhuollon nimien suunnittelua parannettava — GlIom inte namnen i vard-
reformen ja keskustelivat kokouksissaan muun muassa uudesta kansalliskielistrategiasta ja
valtioneuvoston kielipoliittisesta ohjelmasta. Ruotsin kielen lautakunta jarjesti seminaarin 80-
vuotisjuhlansa kunniaksi.


https://www.kielikello.fi/
https://www.sprakbruk.fi/
http://www.kielitoimistonohjepankki.fi/

Kielenhuoltoon liittyva tutkimus ja kansainvalinen yhteistyo

Julkaistiin katsaus Kielipolitiikan vuosi 2021. Kartoitettiin valtion viranomaisten ja kuntien
resursseja ja toimia hyvan virkakielen edistamiseksi kahdella kyselyll&, joihin saatiin vastaukset
156 viranomaiselta ja 3 612 tydntekijélta. Jatkettiin suomen yleiskielen seurantaa ja toimittiin
kotimaisessa ja kansainvélisessé akateemisessa yhteisossa pitaméalla esitelmid, julkaisemalla
artikkeleja seké ohjaamalla vaitdskirjoja ja muita opinnaytteitd, osallistumalla tutkimushankkeiden
seurantaryhmiin ja antamalla akateemisia asiantuntijalausuntoja. Otettiin vastaan varauksia
edellisvuonna julkaistussa opinndytteiden aihepankissa tarjottuihin aiheisiin.

Osallistuttiin Euroopan kielentutkimuslaitosten kielipoliittisen yhteistydelimen Efnilin toimintaan
muun muassa koordinoimalla viranomaisten kielenkayttoon liittyvad ELIPS-hanketta (European
Languages and their Intelligibility in the Public Sphere), jossa julkaistiin vuonna 2021
verkkosivusto eri maiden viranomaisten kaytanteista mm. selkeén virkakielen, selkokielen,
sanastotyon, yhdenvertaisen kielenkdyton ja EU-toimielinten kanssa tehdyn yhteistyén suhteen
(https://elips.efnil.nytud.hu/). Kertomusvuonna verkkosivuston pohjana olevan kyselyn tuloksista
julkaistiin tieteellinen artikkeli ja valmisteltiin uutta kyselykierrosta.

Osallistuttiin YK:n paikannimiasiantuntijoiden ryhmén UNGEGNIn toimintaan seké
kansainvélisten selkean kielen jarjestdjen Clarityn ja Plainin tyéhon. Toimittiin pohjoismaisessa
kielenhuoltoelinten verkostossa ja jatkettiin yhteistydtad Ruotsin Kielineuvoston ja Viron kielen
instituutin kanssa. Osallistuttiin jasenina Ruotsin Mediespraksgruppenin, Sprakvardsgruppenin ja
Namnvardsgruppenin seka ruotsinsuomalaisen termiryhméan toimintaan. Osallistuttiin kieliaiheisten
ISO-standardien laatimiseen International Organization for Standardization -jarjeston ja Suomen
Standardisoimisliiton tyoryhmissa.

2.2 Saamen Kielten, viittomakielten ja romanikielen lautakunnat

Lautakuntien tehtavéna on antaa alallaan kielenkéyttod koskevia periaatteellisia ja yleisluonteisia
suosituksia seka huoltaa kielen asemaa ja kielijarjestelméa. Kotimaisten kielten keskuksen
vastuuhenkil6 piti lautakuntiin yhteytta ja antoi niille kielipoliittista asiantuntija-apua. Keskuksen
neuvottelukunta ja lautakunnat pitivat yhteiskokouksen kesakuussa. Johtaja, kielenhuolto-osaston
johtaja ja vastuuhenkil6 vierailivat lautakuntien kokouksissa. Lautakunnat on nimitetty
kolmivuotiskaudeksi 1.6.2021-31.5.2024.

Romanikielen lautakunta piti kolme kokousta. Se paneutui toimintavuonna kielenelvytykseen ja
romanikielen yhteiskunnallisen aseman parantamiseen. Lautakunnan romanijasenia oli mukana
vuonna 2020 kaynnistyneessé Opetushallituksen romanikielen elvytysohjelmassa. Lautakunta
tydsti romanikielen elvytysohjelmaa yhdessé elvytysohjelman asiantuntijaryhman kanssa.
Elvytysohjelma julkistettiin marraskuussa 2022. Kotuksen vastuuhenkild tarjosi lautakunnalle
asiantuntija-apua ja toimi elvytysohjelman asiantuntijajdsenené.

Viittomakielten lautakunta piti nelja kokousta. Se osallistui keskusteluun viittomakielten asemasta
ja pyrki edistdmé&én tietoisuutta viittomakielistd. Lautakunta otti kantaa viittomakielen tulkkauksen
tilanteeseen, muun muassa kuurojen tulkkien asemaan Kelan tulkkauspalveluissa. Lautakunnan
suomeksi ja ruotsiksi laaditut poytakirjat julkaistiin Kotuksen verkkosivuilla. Kokouksista
julkaistiin viittomakielinen kokoustiivistelma Kuurojen Liiton verkkosivuilla.

Saamen kielten lautakunta késittelee kielenhuoltoa, terminologiaa ja nimist6d koskevia suosituksia
sekd antaa kieleen liittyvié lausuntoja. Lautakunta kokoontui toimintavuonna kerran. Lautakunnan
sihteeri tarjosi kielineuvontaa ja vastasi kielikysymyksiin.


https://elips.efnil.nytud.hu/

2.3 Sanakirjaty0 ja siihen liittyva tutkimus

Nykysuomea kuvaavasta ja normittavasta Kielitoimiston sanakirjasta (KS) ilmestyi sisélloltdén
paivitetty versio Kielikoneen julkaisemana. Sanakirjassa on yli 100 000 hakusanaa, ja se on
kaytettdvissa sekd maksutta verkossa ettd Kielikone Oy:n maksullisessa sanakirjapalvelussa.
Kielitoimiston sanakirjan toimitus pitad ylla Kotimaisten kielten keskuksen sanatietokantaa, johon
lisattiin toimintavuonna eri l&hteistd runsaat neljatuhatta uutta tai muuten ajankohtaista sanaa.
Sanatietokantaa kaytetdan Kielitoimiston sanakirjan, kielenhuollon ja tutkimuksen tarpeisiin.

Vanhan kirjasuomen sanakirja (VKS) ja Suomen murteiden sanakirja (SMS) laajenivat. VKS on
edennyt niin, ettd verkossa on luettavana jakso a—poisotto (44 792 hakusanaa). SMS kasittaa nyt
verkossa jakson a—maébhistya (kaikkiaan 195 350 hakusanaa ja 69 069 levikkikarttaa). Vanhan
kirjasuomen sanakirjan toimitusty6ta rahoittaa paéosin, neljan toimittajan osalta, Koneen S&étio,
jonka viimeisin VKS:n toimitusty6hon myoéntama viisivuotinen rahoitus (1 062 000 euroa) kattaa
vuodet 2019-2023. Suomen murteiden sanakirjan toimitustyohon perehtyi kaksi henkildd neljan
kuukauden ajan OKM:n mydéntaman kehittdmishankerahan (murresanakirja ja uuden sukupolven
osaajien kouluttaminen, 31 000 euroa) turvin.

Verkossa julkaistiin kieliyhteison hartaasti odottama Suomen etymologinen sanakirja (SES),
laajuudeltaan noin 56 000 hakusanaa. Julkaisuun sisaltyvat aiemmin painettuina ilmestyneet
teokset Suomen sanojen alkupera ja Stadin slangin etymologinen sanakirja. Kokonaisuutta
taydentéa tata julkaisua varten laadittu noin 7 500 sanan laajuinen Etymologinen taydennysosa.

Ordbok Gver Finlands svenska folkmal -sanakirja (FO) saatettiin uuteen saavutettavaan
kayttoliittymadn. Sanakirjasta on luettavana aakkosvéli a—runera (yhteensd 78 000 hakusanaa).
Suomi-ruotsi-suursanakirjaan (110 842 hakusanaa) lisattiin noin 200 sana-artikkelia.
Finlandssvensk ordbok on noin 2 550 hakusanan laajuinen.

Karjalan kielen verkkosanakirja (noin 89 000 hakusanaa) on kokonaan vapaasti luettavissa
verkossa. Karjalan kielen verkkosanakirjan sanakirja-artikkelien yhteyteen liséttiin digitoitujen,
metatiedoin varustettujen aineistolippujen kuvia. Nyt lippuja on verkossa aakkosvéliltd a—m.

Maahanmuuttajakielten sanakirjahanke edistyi. Suomi—sorani-sanakirjan laatiminen eteni niin, etta
kasikirjoitusta on valmiina aakkosvéli a—k. Suomi—kurmandzi-sanakirja (28 267 hakusanaa) ja
Suomi-somali-sanakirja (28 332 hakusanaa) ovat kokonaisuudessaan vapaasti kaytettavissa
verkossa.

Yhteistydssa Viron Kielen instituutin kanssa julkaistu Viro—suomi-sanakirja kasittaa runsaat 40 000
hakusanaa. Tarkistettuja ja uusia artikkeleita ilmestyi verkkoon toimintavuonna noin 220.

Karjalan kielen verkkosanakirjan, Suomen murteiden sanakirjan ja Vanhan kirjasuomen sanakirjan
aineistot sek& Suomen murteiden sanakirjan levikkikartat ovat tarjolla my6s avoimena datana,
samoin Ordbok 6ver Finlands svenska folkmal -sanakirjan ja Finlandssvensk ordbokin aineistot.
Myds suomen kielen ja saamelaiskielten etymologinen tietokanta (vajaa puoli miljoonaa tietoa) on
verkossa kaytettavissa sekda avoimena datana saatavilla.

Leksikografista tutkimusta edustava, tyénimelld Leksikografinen merkityksen kuvaus ja
lingvistiikka laadittava kasikirjoitus edistyi.

Sanakirjantoimittajat osallistuivat alan kansallisiin ja kansainvélisiin tilaisuuksiin, osin verkoitse.
Pidettiin esitelmid tutkija- ja asiantuntijatilaisuuksissa. Asiantuntijayhteisty6té tehtiin monin


https://www.kielitoimistonsanakirja.fi/
http://kaino.kotus.fi/vks/
http://kaino.kotus.fi/sms/
https://kaino.kotus.fi/ses/
http://kaino.kotus.fi/fo/
http://finsk-svenska.svenska.gu.se/
http://kaino.kotus.fi/fsob/
http://kaino.kotus.fi/cgi-bin/kks/kks_etusivu.cgi
https://kaino.kotus.fi/kurmandzi/
http://kaino.kotus.fi/somali/
http://www.eki.ee./dict/soome/
http://kaino.kotus.fi/algu

tavoin, niin talon sisalla kuin ulkopuolisten tahojen kanssa. Toimittajat julkaisivat sanakirjatydhon
liittyvia yleistajuisia artikkeleita ja Kotuksen verkkosivuilla sanastoon, sanakirjoihin ja
sanakirjojen edustamiin kielimuotoihin perehdyttavié ajankohtaisjuttuja, palstoja ja blogeja. Tehtiin
esittelyvideoita ja osallistuttiin koulutusmateriaalin sisallontuottamiseen. Annettiin lukuisia
haastatteluja ja esiinnyttiin televisiossa.

Sanakirjantoimittajat antoivat myos henkilokohtaista neuvontaa enimmakseen sanastoa koskien;
nama suoritteet sisaltyvat kielineuvonta-indikaattorin lukuihin. Neuvoja annettiin myos
sanakirjojen ja aineistojen kaytossa. Osallistuttiin Tietotekniikan termitalkoisiin ja Ladketieteen
sanastolautakuntaan.

Kuvio 1. Verkossa olevien sanakirjojen tilanne vuoden 2022 lopussa

*) Kielitoimiston sanakirja: a—6

Karjalan kielen sanakirja: a—6

Suomen murteiden sanakirja: a — mdhistyd | pa—

Vanhan kirjasuomen sanakirja: a—poisotto pu-

*) Suomi-ruotsi-suursanakirja: a—6

Finlandssvensk ordbok: a—6

Ordbok 6ver Finlands svenska folkmal: a—runera s-

Suomen etymologinen sanakirja: a—6

maahanmuuttajakielten sanakirjoja: suomi—somali: a—6

maahanmuuttajakielten sanakirjoja: suomi—kurmandzi: a—6

maahanmuuttajakielten
sanakirjoja: suomi—sorani: a—k

*) **) Viro—suomi-sanakirja: a—ii
IImestyneet aakkosvalit taysivarisind. Vaaleanvarisella taustalla on lisaksi merkitty, mihin kohtaan
toimitusty® on edennyt vuonna 2022.

*)Jatkuvasti paivitettava sanakirja
**) Paivitetdan yhteistyossa Viron kielen instituutin (EKI) kanssa
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2.4 Julkaisutoiminta, kieliaineistot ja kirjasto

Kotuksen julkaisujen ja tietovarantojen kotisivu on osoite www.kotus.fi ja www.sprakinstitutet.fi.
Kotus jatkoi asiantuntijatyonsa tulosten julkaisemista kaikille vapaasti tarjottavina
verkkojulkaisuina. Verkossa julkaistiin kielenhuollon ja leksikografian asiantuntijatyon tuloksia ja
muuta Kielitietoa monenlaisina artikkeleina ja kirjoituksina, ja monien Kotuksen laajojen
ohjekokonaisuuksien ja sanakirjojen sisaltoja paivitettiin ja kartutettiin (ks. 2.1., 2.3. seka
julkaisujen tuloksellisuus 4.1). Lisaksi edistettiin aiemmin painetussa muodossa ilmestyneiden
julkaisujen digitaalista saatavuutta julkaisemalla verkossa Suomen etymologinen

sanakirja. Sanakirja kattaa useita etymologisia julkaisuja: Suomen sanojen alkuperd, Stadin
slangin etymologinen sanakirja ja Nykysuomen lainasanojen etymologinen sanakirja.

Asiantuntijatyon tuloksena ilmestyi myds monia muualla julkaistuja yleistajuisia ja tieteellisia
artikkeleita, katsauksia, toimitteita ja kokonaisuuksia. Vuoden 2022 julkaisuluettelo on luettavissa
verkossa:
https://www.kotus.fi/julkaisut/julkaisuluettelot/julkaisuluettelot_vuosittain/julkaisut_2022.

Kotuksen laajat kieliaineistot ovat osa kansallista aineetonta kulttuuriperintéa. Ne palvelevat
Kotuksessa tehtavaa asiantuntijaty6td, jonka yhtena tavoitteena on jalostaa aineistoja kansalaisten,
yhteiskunnan ja tutkijoiden saataville digitaalisessa muodossa. Aineistokokoelmien pohjalta
syntyvat esimerkiksi Suomen murteiden sanakirja ja Suomen ruotsalaismurteiden sanakirja, jotka
saattavat laajojen murrekokoelmien sisaltoja helposti kdytettavaan ja haettavaan muotoon. Niin
suomen- kuin ruotsinkielisia paikannimikokoelmia on valmisteltu vietavéksi digitaaliseen
Nimiarkistoon.

Kotuksen omien hankkeiden ja asiantuntijatyon liséksi Kieliaineistokokoelmat palvelevat tutkijoita
jasuurta yleisod. Kieliaineistojen lisédksi Kotuksen kokoelmat siséltavat kielentutkimuksen
toimijoiden arkistokokoelmia kuten kieliaineistojen keradjien henkildarkistoja.

Nauhoitearkiston kokoelmat ovat tarkeé kulttuuriperintdaineisto paitsi tutkijoille myo6s
haastateltujen jélkeldisille ja suku- ja kotiseutututkijoille. Toimintavuonna Nauhoitearkiston
adnitteiden digitointia edistettiin OKM:n erillisrahoituksen turvin. Vanhimpia 1960-luvun
aaniteaineistoja saatiin digitoitua yli 1400 tuntia. Kuluneena vuonna 2022 nauhoiteaineistojen
saavutettavuutta edistettiin yhteistydssa topoteekki-verkkoarkiston kanssa. Yhdessa Suodenniemen
topoteekin kanssa pilotoitiin Nauhoitearkiston &énitteiden julkaisemista verkkonayttelyssa
paikallishistoria-aineistojen osana ja luotiin malli topoteekkien aineistojulkaisutarpeita varten.

Kaikkien kieliaineistojen tietoja tarkennetaan ja tdydennetaan jatkuvasti Kotuksen omassa
aineistotietokannassa, josta tiedot haravoidaan Finna-tiedonhakupalveluun. Vuonna 2022 Kotuksen
Kieliaineistoja on tarkasteltu, kuvailtu ja jarjestetty erityisesti hallinnonalan konserninkehittamis-
hanketta silmalla pitden sek& aineistojen séilytystiloihin liittyvien haasteiden vuoksi.

Kotuksen kirjasto on kansainvélisestikin merkittava uralistiikan ja l&hialojen erikoiskirjasto. Sen
laajuus on noin 1 000 hyllymetrid. Kotuksen vastuulla olevaan kirjastoon kuuluvat my6s samassa
rakennuksessa sijaitsevien Opetushallituksen ja Suomen Akatemian kokoelmat, jotka muodostavat
noin kymmenen prosenttia kokoelman laajuudesta. Kirjasto on Helsingin yliopiston kirjaston
liitdnndiskirjasto. Kirjasto palveli k&vijaasiakkaita alkuvuonna epidemiatilanteen vuoksi tiistaisin ja
torstaisin klo 12-16. Toukokuusta alkaen palveltiin neljana paivéna viikossa, maanantaista
torstaihin klo 12-16. Ulkopuolisten asiakkaiden lisaksi kirjasto palvelee Kotuksen asiantuntijaty6té
sekd muiden Hakaniemenrannan opetus- ja kulttuuriministerion alaisten organisaatioiden
tyontekijoitd. Vuoden 2022 lopussa valmisteltiin alakerran vaestonsuojatiloissa olevien aineistojen
siirtoa Kansallisarkiston tiloihin.


https://www.kotus.fi/julkaisut/julkaisuluettelot/julkaisuluettelot_vuosittain/julkaisut_2022
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3. Vaikuttavuus

3.1 Toiminnan vaikuttavuus

Toiminnan vaikuttavuuden arvioinnin ldhtékohtana ovat Kotuksen strategiset tavoitteet, jotka ovat
linjassa tulossopimuksessa asetettujen tavoitteiden kanssa. Vuonna 2022 Kotuksessa aloitettiin
vaikutusohjelmaty6. Kotuksen vaikuttavuustavoitteet kuvastavat Kotuksen suunnitelmia toiminnan
pitkakestoisiksi, tulossopimuskauden ylittaviksi yhteiskunnallisiksi vaikutuksiksi ja tukevat
strategian saavuttamista. Vaikutustavoitteet ovat neljan vuoden tavoitteita kotimaisten kielten
saralla. Vaikutustavoitteiden toteutumista seurataan tulossopimuskauden aikana.

Tulossopimukseen liitetyt Kotuksen yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteet ja
vaikutusohjelmat:

1. Hallinnollinen kieli kehittyy selkedmmaksi. Kotuksen antamat kieleen liittyvat palvelut
vahvistavat demokratiaa, osallisuutta ja luottamusta yhteiskunnan instituutioihin.

Kevaéllad 2022 alkaneen Selkeén julkisen kielen edistaminen” -vaikutusohjelman yhten&
tavoitteena oli lisdtd median ja viranomaisten ymmarrysta Kielen roolista yhteiskunnassa,
yhteisoissa ja yksilon elaméssé. Vaikutusohjelmassa on kartoitettu alustavasti mediaverkostoon
kutsuttavat yhteistydtahot seké laadittu luonnos verkoston toiminnan tavoitteista. Vuonna 2023 on
tarkoitus kdynnistéa vaikutusohjelma ”Kotuksen sanakirjatyon tulevaisuus” ja vuonna 2024
asiakaspalveluprosessien vaikuttavuus”. ’Kieliteknologian mahdollisuudet” -vaikutusohjelman
kaynnistamisesta paatetadn sen jalkeen, kun siihen liittyva selvitystyd on valmistunut vuoden 2023
helmikuun lopussa.

2. Kotus luo edellytyksid maahanmuuttajien kotimaisten kielten oppimiselle osana kotoutumista.

”Kansalliskielet ja monikielinen Suomi” -vaikutusohjelman tavoitteena oli edistdd Suomen
kielitilanteen systemaattista infrastruktuuria. Ohjelmassa on kartoitettu alustavasti kielitilanteen
seurantaan liittyvia olemassa olevia mittaritietoja ja -lahteita.

3. Kotuksen kielitiedon digitaaliset palvelut ovat tasavertaisesti saavutettavia.

”Verkkopalveluiden vaikuttavuus” -vaikutusohjelman tavoitteena on yhtendistad Kotuksen
verkkopalvelut siten, ettd ne nayttaytyvat asiakkaille selkeind, yhtendisind, kattavina ja
luotettavina. Vuoden 2022 aikana on tuotettu siséltOstrategia, laadittu vaatimusmaarittelyt
uudistuvalle verkkopalvelulle yhteistydssé Kotuksen asiantuntijoiden kanssa seké valmisteltu
Kilpailutusasiakirjat. Vaikutusohjelma jatkuu vuosille 2023 ja 2024.

Kieliteknologian hyddyntdmisestd on vuonna 2022 tehty selvitysty6td, jonka perusteella aloitetaan
vaikutusohjelma vuonna 2023. Selvityksen tarkoituksena on kartoittaa kieliteknologian kayton
nykytilaa Suomessa sekd antaa suosituksia tuleviksi toimenpiteiksi kieliteknologian
tarkoituksenmukaiseen hyédyntamiseen ja siihen liittyvaan yhteistyohon. Erityisesti on tarkoitus
pohtia sit4, miten Kotimaisten kielten keskus voisi hyddyntaa kieliteknologiaa nykyisté laajemmin
sekd millaisia tehtdvia ja strategisia tavoitteita kieliteknologian tarjoamille ratkaisuille voidaan
asettaa. Liséksi selvityksen on tarkoitus tuottaa tietoa siihen, miten kieliteknologian
tarkoituksenmukainen kaytto palvelisi suomalaista yhteiskuntaa digitalisoituvassa, monikielisessa
ja kansainvalistyvéssa toimintaymparistdssa seka millaista yhteistyota Kotimaisten kielten keskus
voisi tehda kieliteknologiaa hyddyntévien organisaatioiden kanssa.

Strategian toimeenpanolla ja vaikutusohjelmilla tdhdataan Kotuksen tulevaisuushankkeeseen, joka
ké&ynnistyy vaikutusohjelmien jélkeen keskittyen vaikutusohjelmien toimenpide-esitysten
toimeenpanoon. Liséksi tulevaisuushankkeessa tuetaan Kansalliskielistrategian ja Kielipoliittisen
ohjelman linjauksien toteutumista sek& maahanmuuttajien kielellistd kotoutumista kokoamalla ja
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levittamalla hyvia kaytanteitd. Tulevaisuushankkeessa edistetddn myods konsernihankkeen
toimeenpanoa.

Kotus vaikuttaa yhteiskunnassa hyvin monella tasolla: verkossa, perinteisessa ja sosiaalisessa
mediassa, yhteistydssd monien instituutioiden ja viranomaisten kanssa, koulutuksen avulla,
lausunnoissa, julkaisuissa ja muussa viestinnassa. Asiantuntijalaitoksen toiminnan vaikuttavuus
toteutuu usein epdsuorasti ja pitkalla aikavalilla. VVaikutusohjelmatydn kautta on tarkoitus myos
tuottaa Kotuksen toiminnan vaikuttavuutta paremmin kuvaavia mittareita ja tunnuslukuja.

Selkeén kielen kayton edistaminen

Kotus edistaa selkeda hallinnollista kielté ja julkisten palvelujen kehittdmisté vahvistaen
demokratiaa, osallisuutta ja luottamusta yhteiskunnan instituutioihin. Tulossopimuksensa
mukaisesti Kotus jatkoi vuonna 2022 Hyvén virkakielen toimintaohjelman ehdotusten toteuttamista
laatimalla ja markkinoimalla olemassa olevilla resursseilla vapaasti verkosta saatavia apuneuvoja
viranomaisten kielenkayton kehittamiseksi.

Kotus tarjosi Hyvan virkakielen verkko-opiskelumateriaali -kehittdmishankkeessa (2019-2021)
laatimaansa Hyvéan virkakielen verkkokurssipakettia kaikille avoimena myés vuonna 2022
valtionhallinnon yhteisessa digitaalisessa oppimisymparistdssa E-oppivassa. Kurssipaketti koostuu
kuudesta kurssista: Toimiva hallinto on kielesté kiinni -kurssi havainnollistaa hyvan kielen ja
toimivien tekstien merkitysta hallinnon tyéssa. Uudista ty6ta, paranna teksteja -kurssilla
keskitytaan siihen, kuinka teksteihin liittyvé ty0 kannattaa organisoida. Kirjoita sujuvasti -kurssilla
tarkastellaan yksittéisen tekstin suunnittelua, kirjoittamista ja viimeistelya. Hyva virkakieli —
Selkeyta lauseita ja virkkeit& johdattaa selkeisiin lause- ja virkerakenteisiin. Nimet toimiviksi -
kurssilla perehdytéén siihen, millainen hallinnon nimi on toimiva ja miksi nimien suunnitteluun
kannattaa panostaa. Ruotsinkielisella Klarsprak — Skriv battre myndighetstexter -kurssilla opitaan,
miten kirjoitetaan asiallisia, selkeitd ja ymmarrettévia teksteja ruotsiksi. Tama kurssi palkittiin
parhaana ruotsinkielisena tuotantona HAUS kehittdmiskeskuksen E-oppiva-gaalassa syksylla 2022.
Hyvan virkakielen verkkokurssipaketti esitelldédn Kotuksen verkkosivuilla osoitteessa
https://www.kotus.fi/palvelut/kielitoimiston_koulutus_ja konsultointi/hyvan_virkakielen_verkko
kurssipaketti). Kurssipakettia markkinoitiin toimintavuoden mittaan myds Kotuksen verkkosivujen
ajankohtaispalstoilla, tilauskoulutuksissa ja muissa tilaisuuksissa.

Kotus seuraa E-oppivaan tuottamiensa hyvén virkakielen kurssien kavijamaaraa osana
vaikuttavuutensa mittaristoa. Luku on kumuloituva, ja siihen sisdltyvat kavijatiedot ensimmaisen
kurssin julkaisusta, vuodesta 2018 alkaen.

Taulukko 2. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus, tavoite 1

Tavoite Toteuma Toteuma Toteuma
2022 2022 2021 2020
Virkakielen verkkokurssien kavijamaara 23 300 10 841 8538 5400

E-oppivassa (kumuloituva luku)

Kertomusvuonna Kotus julkaisi kurssipaketin tdydennykseksi uudistetun Hyvan virkakielen ohjeita
-sivuston omassa verkkopalvelussaan. Kotus on verkostoitunut tehokkaasti valtionhallinnon ja
kuntien virastojen kanssa, ja se on haluttu yhteistyékumppani. Kotuksen koordinoiman eri
hallinnonaloja yhdistéavan virkakieliryhman yhteisty0 jatkui vuonna 2022 muun muassa Selkeén
kielen péivan tilaisuuden ja Vuoden selvasanainen -kilpailun jarjestamisend. Kotuksen syksylla


https://www.eoppiva.fi/koulutukset/hyva-virkakieli-toimiva-hallinto-on-kielesta-kiinni/
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/hyva-virkakieli-uudista-tyota-paranna-teksteja/
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/hyva-virkakieli-kirjoita-sujuvasti/
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/hyva-virkakieli/
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/hyva-virkakieli/
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/hyva-virkakieli-nimet-toimiviksi/
https://www.eoppiva.fi/koulutukset/klarsprak/
https://www.kotus.fi/palvelut/kielitoimiston_koulutus_ja_konsultointi/hyvan_virkakielen_verkkokurssipaketti
https://www.kotus.fi/palvelut/kielitoimiston_koulutus_ja_konsultointi/hyvan_virkakielen_verkkokurssipaketti
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tekemiin kyselyihin virkakielen kehittdmisestd vastasi yli 150 valtion organisaatiota tai kuntaa ja
noin 3 600 niiden tyontekijaa.

Kotoutumisen ja maahan muuttaneiden kielitaidon edistaminen

Kotus laatii maahanmuuttajien kielten sanakirjoja tukeakseen maahan muuttaneiden suomen kielen
oppimista seké heidan oman kielen taitonsa sailymisté ja kehittymistd. Ndin Kotus vaikuttaa
osaltaan uusien vahemmistdjen kotoutumiseen.

Vuonna 2022 toisen kurdien padkielen soranin sanakirjan, Suomi—sorani-sanakirjan, laatiminen
edistyi niin, ettd késikirjoitusta on valmiina aakkosvéli a—k. Toisen kurdien pédkielen kurmandzin
sanakirja Suomi—kurmandzi-sanakirja (28 267 hakusana-artikkelia) valmistui jo vuonna 2020.
Suomessa on yli 15 000 aidinkielen&an kurdin kielia puhuvia. Suomi—somali-sanakirja (28 332
hakusana-artikkelia) julkaistiin vuonna 2021. Somalia &idinkielend&n puhuvia on Suomessa yli

23 000.

Kotus seuraa maahanmuuttajakielten sanakirjojensa julkaisun etenemista osana vaikuttavuutensa
mittaristoa. Suomi-sorani-sanakirjasta noin kolmasosa a—k julkaistaan vuoden 2023 alkupuolella.

Taulukko 3. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus, tavoite 2

Tavoite Toteuma Toteuma Toteuma
2022 2022 2021 2020
Maahanmuuttajakielten 8 000 - 2311 7715
sanakirjojen julkaistut sana-
artikkelit, yhteensa
Suomi-somali-sanakirja - - 2311 1391
Suomi—kurmandzi -sanakirja - - 6 324
Suomi-sorani -sanakirja 8 000 - -

Kotimaisia kielia koskevan tiedon saavutettavuus

Kotus vahvistaa kielitiedon digitaalisten palveluiden tasavertaista saavutettavuutta ja kehittaa
verkkojulkaisukokonaisuuttaan kansalaisten ja yhteiskunnan monenlaiset tarpeet huomioiden.
Verkossa julkaistavien jatkuvasti paivittyvien sanakirjojen ja muiden verkkopalveluiden
saavutettavuuden ja kédytettavyyden parantamistoitd jatkettiin toimintavuonna. Kotus on jatkuvasti
lisannyt tavoitettavuuttaan verkkopalvelun avulla.

Kotuksen verkkopalveluita kehitetdsn Verkkojulkaisemisen yhtendistaminen -hankkeessa vuosina
2022-2024. Hankkeen alussa keréttiin tietoa verkkotoiminnan ja siihen liittyvien tyGprosessien
nykytilanteesta seké kehittdmistarpeista kartoittamalla sisdisia tyoprosesseja ja julkaisutarpeita seka
teettamall& asiakastutkimusten lisaksi laajempi tunnettuustutkimus. Vuonna 2022
verkkojulkaisemisen yhtendistdmishanke jatkui verkkojulkaisemisen sisaltostrategian laatimisella.
Liséksi toteutettiin julkaisujérjestelman vaatimusmaarittely seka aloitettiin
julkaisujérjestelmatoimittajan Kilpailuttaminen yhteistydssa Kotuksen asiantuntijoiden ja
konsulttien kanssa. Uuden palvelutoimittajan valinta tapahtuu vuoden 2023 alussa, minkaé jalkeen
hanke siirtyy toteuttamisvaiheeseen.

Kotus.fi-sivuston sek& Kotuksen vapaasti verkossa tarjoamien kielen- ja nimisténhuollon
julkaisujen, sanakirjojen ja kieliaineistojen kayttajamaarien vuosikohtainen vertailu vuosien 2021,
2022 ja 2023 valilla on hyvin hankalaa evastemuutosten ja analytiikan seurantatydkalun
vaihtumisen vuoksi. Vuosikohtaisen vertailun haasteellisuuden liséksi kdvijdanalytiikkaan


https://kaino.kotus.fi/kurmandzi/
https://kaino.kotus.fi/somali/
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perustuva asiakasmaaralaskenta on joka tapauksessa vain suuntaa-antavaa, ja sivustovierailujen ja
yksittdisten kayttdjien erottamiseen ei pystyta tarkasti. Liséksi esimerkiksi valtionhallinnon verkon
kautta tulevat kayttajat jadvat nykyaan osittain tilastoinnin ulkopuolelle.

Traficom julkaisi alkusyksysté 2021 uuden linjauksen evésteiden kéayttamisestd verkkosivuilla.
Verkkopalveluilta edellytetddn nyt evasteiden kayton luvan aktiivista pyytamista. Vierailijan tulee
voida helposti kieltaytya ei-pakollisten evésteiden kéytosta, minka lisaksi evasteiden kaytto tulee
selvittaa kayttajalle, kayttajan on pystyttavd muuttamaan evasteasetuksiaan, ja kaytdssa olevista
evasteista on muodostettava rekisteri. Vuosi 2022 oli ensimmainen kokonainen vuosi, jolloin
uusien linjausten mukaiset evésteratkaisut nékyivat kayttajaanalytiikassa. Kéytdnnossé kotus.fi-
sivuston ja verkkolehtien osalta kayttdjamaarat ndyttaytyvat pienempiné kuin aikaisemmin, sill&
kaikki kayttajat eivat anna lupaa evasteiden kayttoon. Kotus.fi-sivuston osalta evéstehyvaksynté
otettiin kayttoon vuoden 2021 puolella, verkkolehtien osalta vuoden 2022 puolivalissa.

Sivustojen kavijatietoja seurattiin vielda vuonna 2022 Google Analytics -tyokalun avulla. GA:n
kaytosta kuitenkin luovutaan tydkalun tulevaisuuteen liittyvien tietosuojaepaselvyyksien takia.
Vuoden 2023 alusta analysointia tehddédn Matomo-ratkaisulla.

Verkkopalvelujen kavijaanalytiikkaan perustuva asiakasmaara (4 158 230) laski vuoden 2021
maarasta (5 363 157) reilusti, mutta tdma selittynee evastekaytantdjen muuttumisella. Vuodelle
2022 asetettu tavoite 4 400 000 alittui. Kayttajalaskentaan kuuluvat kotisivujen www.kotus.fi ja
www.sprakinstitutet.fi, Kielikellon, Sprakbrukin, Kielitoimiston ohjepankin seka Kielitoimiston
sanakirjan kayttajat sekd Kotuksen Kaino-palvelimella julkaistavien muiden verkkosanakirjojen
(kuten murresanakirjat ja monet muut kieli- ja nimistdjulkaisut) seka digitaalisen Nimiarkiston
kayttajat. Kotuksen kieliaineistoja tarjotaan myos Kielipankin ja CSC:n palvelujen kautta. Lis&ksi
Kotuksen yhteisty6julkaisu Viro—suomi -sanakirja on saatavilla yhteistyékumppanin kautta.

Taulukko 4. Yhteiskunnallinen vaikuttavuus, tavoite 3: Verkkopalveluiden kayttdjamaarat
(Tamanhetkisen seuranta-analytiikan vuoksi eri vuosien tiedot eivat ole vertailukelpoisia.)

Kayttajat  Istunnot Sivulatauksia = Kayttajat Kayttaja-

2022 2022 2022 2021 maaran
muutos

Kielitoimiston 1121833 1702002 3590 665 1274141  -152 308
ohjepankki
kotus.fi 818 824 1 096 845 3103723 1490136 -671312
sprakinstitutet.fi
Kielikello 870676 1226 176 1551 338 1254175 -382 499
Sprakbruk 423 272 536 481 628 035 636 500 -213 228
Kielitoimiston 496 111 1 660 390 1753 331 492 003 4108
sanakirja
Kaino-palvelin (muut 416 024 817 848 3594 993 201111 214913
julkaisut ja

sanakirjat)*


http://www.kotus.fi/
http://www.sprakinstitutet.fi/
http://www.kielikello.fi/
http://www.sprakbruk.fi/
http://www.kielitoimistonohjepankki.fi/
https://www.kielitoimistonsanakirja.fi/
https://www.kielitoimistonsanakirja.fi/
https://nimiarkisto.fi/
http://www.eki.ee/dict/efi/
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Nimiarkisto 11 490 18 386 152 809 16 091 -4 601

Kaikki yhteensa 4158 230 7 058 228 14374 894 5363157 | -1204927

* Suomen etymologinen sanakirja julkaistiin Kaino-palvelimella 31.10.2022. Edellisen vuoden
kertomuksessa Suomi-ruotsi-suursanakirjan luvut oli esitetty erikseen, nyt ne ovat osana Kaino-palvelimen
lukuja. Luvuissa merkittavaa on Kainon kayttdjamadrien selked nousu. Kayttdjamaarat ovat kasvaneet
kaikissa Kotuksen sanakirjoissa.

Kotuksen kéytetyimpia siséltoja ovat paaverkkosivuston liséksi Kielitoimiston ohjepankki,
kielenhuollon tiedotuslehdet Kielikello ja Sprakbruk, Kielitoimiston sanakirja ja Suomi-ruotsi-
suursanakirja. Myds muilla jatkuvasti péivittyvilla ja karttuvilla sanakirjoilla on tasaisen suuret
kayttdjarynmansa. Kielelliseen kulttuuriperintéon yhteyttd luovat Suomen murteiden sanakirja ja
Vanhan kirjasuomen sanakirja sek& Nimiarkisto ovat verkkoversioina tulleet tutuiksi yha uusille
yleisoille.

Kaikilla kielenhuollon julkaisuillaan ja sanakirjoillaan Kotus tukee tutkimusta seké opetusta eri
koulutusasteilla, tarjoaa medialle kiinnostavia teemoja kielesta seka tayttaa kansalaisten
tiedontarpeita. Aktiivisella viestinnalladn Kotus on onnistunut innostamaan monenlaisia
kayttdjaryhmid julkaisujensa &érelle. Ajankohtaistietoa kielesta jaetaan myds sosiaaliseen mediaan,
jossa kayttajat jakavat julkaisuja edelleen.

Verkkopalveluiden ulkopuolella Kotuksen vaikuttavuusty6té ovat neuvonta, lausunnot, koulutus,
sidosryhma- ja mediayhteisty6 seké osallistuminen kansalliseen ja kansainvaliseen
asiantuntijayhteistyohon.

3.2 Siirto- ja sijoitusmenojen vaikuttavuus

Kotuksella ei ole siirto- eika sijoitusmenoja.
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4. Toiminnallinen tehokkuus

Kotuksen toiminnan keskeisia tavoitteita on tarjota kielitietoa laajasti monenlaisille kohderyhmille:
seka kieliammattilaisille etta suurelle yleisolle. Verkossa julkaistaan sanakirjoja, kielenhuollon ja
kielenkdyton ohjeistoja seké yleista kielitietoa. Kotus tarjoaa verkossa myds digitoituja
kieliaineistoja kansalaisten ja tutkijoiden kayttoon. Julkaisujen lisaksi Kotus tarkastelee
asiantuntijoidensa monipuolisen tyon tuloksellisuutta erilaisten asiantuntijatehtévien ja tarjotun
kielenkdyton koulutuksen ja kielineuvonnan seurannalla. Vuonna 2022 toiminnan
yhteiskunnallisen vaikuttavuuden lisddmiseen pyrittiin myds uuden strategian toimeenpanon kautta
ja kdynnistettiin seuraavat vaikutusohjelmat: 1) selkeén julkisen kielen edistaminen, 2)
kansalliskielet ja monikielinen Suomi seké 3) verkkopalveluiden vaikuttavuus. Lisaksi
kieliteknologian mahdollisuuksista laadittiin selvitys, joka valmistuu vuoden 2023 helmikuun
lopussa.

Toiminnallista tuloksellisuutta seurataan opetus- ja kulttuuriministerion kanssa tulossopimuksessa
sovituilla indikaattoreilla. Tybajan kohdentaminen indikaattoreille on tehty Kieku-jarjestelméssa.

4.1 Toiminnan tuottavuus
Seuraavissa taulukoissa esitetddn ministerion kanssa sovituin indikaattorein eri tulosalueiden

toteumat ja tavoitteet vuonna 2022, niiden vertailu sekd kahden aikaissmman vuoden toteumat.
Liséksi vuotta 2022 verrataan vuoteen 2021.

Kotus saavutti tavoitteet vuonna 2022 varsin hyvin.

Taulukko 5. Julkaisut

Julkaisut Toteuma Toteuma @ Toteuma @ Tavoite Toteuman | Vertailu
2020 2021 2022 2022 ja tavoitteen vuoteen
ero 2022 2021
Julkaisut, painotettu 3493 3224 3179 4 500 -1321 -45
kappalemaara
Henkil6tyovuodet 16,01 15,95 14,80 -1,15
Julkaisut kpl/htv 218 202 215 182 33 13

Kotuksen vuosittaiseen julkaisuluetteloon
https://www.kotus.fi/julkaisut/julkaisuluettelot/julkaisuluettelot vuosittain/julkaisut 2022
kootuista asiantuntijatyon tuloksista julkaisujen tuloksellisuuslaskennassa ovat mukana muut paitsi
hallinnolliset toimitteet sek& sanakirjat ja niiden paivitykset. Sanakirjaty6td seurataan omana
kokonaisuutenaan (ks. seurantakohde sanakirjat).

Julkaisujen tuloksellisuutta seurattiin kolmatta vuotta uudella laskutavalla, joka aiemman
sivumaaraan perustuvan laskennan sijaan ottaa huomioon digitaalisessa ymparistdssa kaytettavéat
monenlaiset julkaisut ja antaa julkaisujen kappalemaarélle painokertoimen julkaisun laajuuden
mukaan. Laskentatapa tuottaa siis erilaiset kertoimet esimerkiksi laajalle tai suppealle
tietokantajulkaisulle, asiantuntija-artikkelille ja yksittéiselle verkkosivuston ohje- tai
ajankohtaistekstille.


https://www.kotus.fi/julkaisut/julkaisuluettelot/julkaisuluettelot_vuosittain/julkaisut_2022
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Kotus tuottaa monenlaista kielitietoa kansalaisten ja julkishallinnon tarpeisiin. Valtaosa julkaisuista
on verkossa tarjottavia yleistajuisia asiantuntijateksteja ja -katsauksia. Niiden lisdksi Kotus tuottaa
ja paivittaa kielenkdyton ja nimiston ohjeita ja opiskelumateriaaleja ja julkaisee erityyppisia
teksteja kielestd ajankohtaiskolumneista tutkimusartikkeleihin. Toimintavuonna asiantuntijoiden
Kirjoituksia kielesta ja toimitteita julkaistiin Kotuksen verkkosivujen palstoilla, Kotuksen
kielenhuollon verkkolehdissa sekd monissa Kotuksen ulkopuolisissa julkaisuissa, ja niité jaettiin
mya0s sosiaalisen median kautta. Keskuksen omien asiantuntijoiden liséksi Kotuksen
verkkojulkaisuja oli tuottamassa joukko ulkopuolisia asiantuntijoita.

Julkaisuille asetetusta, aiempiin toimintavuosiin verrattuna huomattavasti korkeammasta
tavoitearvosta jaatiin selvasti. Julkaisumaara jai myds hieman vuoden 2021 toteumasta.

Taulukko 6. Esitelmat ja asiantuntijatehtavat

Esitelmat ja Toteuma Toteuma | Toteuma | Tavoite Toteumanja @ Vertailu

asiantuntijatehtavat 2020 2021 2022 2022 tavoitteen vuoteen
ero 2022 2021

Esitelmit ja 297 396 486 500 -14 90

asiantuntijatehtavat, kpl

Henkilotyovuodet 10,50 9,67 10,28 0,61

Esitelmat ja 28 41 47 29 18 6

asiantuntijatehtaviat, kpl/htv

Asiantuntijatehtaviin luetaan erilaiset asiantuntijalausunnot ja -selvitykset, esiintymiset mediassa
seka osallistuminen kotimaisten ja kansainvélisten tyoryhmien ja lautakuntien tyohon. Kotus
valittaa kielitietoa ja tutkimustuloksia eri yhteyksissd, niin tieteellisissa konferensseissa kuin
lagjalle kuulijakunnalle tarkoitetuissa seminaareissa ja tapaamisissa. Suhteet mediaan ovat
aktiiviset, ja Kotuksen asiantuntemusta kaytetdan ahkerasti eri mediakanavissa. Esitelmien ja
asiantuntijatehtavien yhteisméaaré kasvoi edellisiin vuosiin verrattuna ja jai kaksi vuotta sitten
nostetusta tavoitteesta enad alle kolme prosenttia. Henkilotyovuosia pystyttiin kdyttamaan tamén
indikaattorin mittaamiin tehtéviin vain hieman edellisvuotista enemman, mutta esitelmien ja
asiantuntijatehtavien maara henkildtyovuotta kohden kasvoi edellisesta vuodesta ja ylitti asetetun
tavoitteen.

Taulukko 7. Kielenkayton opetus

Kielenkdyton opetus Toteuma @ Toteuma | Toteuma @ Tavoite Toteumanja Vertailu
2020 2021 2022 2022 tavoitteen | vuoteen
ero 2022 2021
Kielenkayt6n opetus, tuntia 1183 797 1457 850 607 660
Henkilotyovuodet 7,09 6,36 3,59 -2,77
Kielenkayton opetus, 167 125 406 190 216 281
tuntia/htv

Kielenkdyton opetuksen tuntimaara ylitti tavoitteen huomattavasti, vaikka paatoimisten
kouluttajien vahennyttya kielenkéytdn opetukseen ei pystytty suuntaamaan kysynnan mukaista
henkilotydvuosimaaraé vaan opetukseen kaytetty henkilotydvuosimaara painvastoin pieneni lahes
puoleen vuosien 2020 ja 2021 tasosta. Opetustuntien maara henkildtydvuotta kohden kuitenkin yli
kolminkertaistui edellisestd vuodesta ja oli yli kaksinkertainen tavoitteeseen verrattuna. Hyvan
virkakielen verkko-opiskelumateriaali -hankkeessa (2019-2021) tehty ja E-oppivassa
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loppuvuodesta 2021 julkaistu kaikille avoin Hyvan virkakielen verkkokurssipaketti vaikutti suuren
suorittajaméarénsa ansiosta osaltaan indikaattoritavoitteen ylittymiseen.

Taulukko 8. Kielineuvonta

Kielineuvonta Toteuma @ Toteuma | Toteuma @ Tavoite Toteuman Vertailu
2020 2021 2022 2022 ja tavoitteen vuoteen
ero 2022 2021
Kielineuvonta, vastauksia, kpl 7673 7 070 9 509 6 500 3009 2439
Henkilotyovuodet 3,25 3,38 3,01 -0,37
Kielineuvonta, vastauksia, 2361 2092 3159 2167 992 1067
kpl/htv

Kielineuvonnan vastauksia annettiin edellisten vuosien tapaan enemmaén kuin oli asetettu
tavoitteeksi. Vastausten madra osoittaa, etta edelleen on tarvetta myos henkilokohtaiselle
palvelulle, joka tukee ja tdydentad Kielitoimiston ohjepankkia, sanakirjoja ja muita verkossa
julkaistuja aineistoja. Yli viidesosa (22 %, 2 075 kpl) vastauksista annettiin ruotsin kielen
neuvonnassa. Myos suomen kielen vastausten méaara pysyi suurena. Indikaattoriluku siséltdd myos
sanakirjatoimitusten antaman henkil6kohtaisen neuvonnan (6 %, 561 kpl). Indikaattoriluvun
huomattavaa kasvua edellisestd vuodesta selittdaa kuitenkin ennen muuta se, etté luku sisaltdad myaos
maksullisena palveluna tarkistettujen paikannimien maarén, joka kertomusvuonna oli
poikkeuksellisen suuri (4 078 kpl, 43 % indikaattoriin laskettavien vastausten kokonaisméaarasta).

Taulukko 9. Sanakirjat

Sanakirjat Toteuma @ Toteuma | Toteuma Tavoite | Toteumanja | Vertailu

2020 2021 2022 2022 tavoitteen vuoteen
ero 2022 2021

Sana-artikkeleita, kpl 24 985 18 746 67 748 72700 -4 952 49 002
Henkil6tyovuodet 36,78 35,81 37,15 1,34
Sana-artikkeleita, kpl/htv 679 523 1824 475 1349 1301

Kotus tuottaa verkkoon sahkoisid sanakirjoja, jotka ovat vapaasti kaikkien kéytossa. Verkossa ovat
kokonaan luettavissa Kielitoimiston sanakirja, Karjalan kielen sanakirja, Suomen etymologinen
sanakirja, Finlandssvensk ordbok, Suomi-ruotsi-suursanakirja, Viro—suomi-sanakirja, Suomi-—
kurmandzi-sanakirja ja Suomi—somali-sanakirja. Historiallisista murre- ja vanhan kirjakielen
sanakirjoista on verkossa kaytettavissa merkittdvé osa. Vasta osittain julkaistuihin sanakirjoihin
lisatddn vuosittain sanakirja-artikkeleita. Myos nykykielen sanakirjojen Kielitoimiston sanakirjan,
Suomi-ruotsi-suursanakirjan seka Viro—suomi-sanakirjan sana-artikkeleita kartutetaan vuosittain.
Vuonna 2022 ei vield julkaistu Suomi-sorani-sanakirjan artikkeleita, joiden vuositavoite oli 8 000.
Muiden julkaistujen sanakirja-artikkelien arvioitua suurempi méaré aiheutti sen, etta tavoitteen ja
toteuman ero on vain vajaa 5 000 sana-artikkelia.



4.2 Toiminnan taloudellisuus

Tuotosten ja kustannusten vuosittainen vaihtelu on odotuksenmukaista. Vuodet eivat ole
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tuotoksiltaan samanlaisia, vaikka toiminnan painopisteet eivat merkittavasti muuttuisi, koska
tyontekijoiden tyoaika kohdentuu eri vuosina hieman eri kohteisiin. Toiminnan taloudellisuutta
seurataan opetus- ja kulttuuriministerion kanssa tulossopimuksessa sovituilla indikaattoreilla.
Seuraavassa taulukossa esitetdan ministerion kanssa sovituin indikaattorein eri tulosalueiden
toteumat ja tavoitteet vuonna 2022, niiden vertailu seka kahden aikaissmman vuoden toteumat.
Lis&ksi vuotta 2022 verrataan vuoteen 2021.

Taulukko 10. Toiminnan taloudellisuus indikaattoreittain

euroa/kpl

. Toteuman ja | Vertailu
Julkaisut Toztgg(r)n a Toztgg:na Toztgg;n a T;\(;glzte tavoitteen ero | vuoteen
2022 2021
il ety peliveE 3493 3224 3179 | 4500 1321 45
kappaleméaara
Kustannukset 1105 265 1113 502 1038 261 -75 241
Euroa/kpl 316 345 327 403 -76 -18
Esitelmét ja Toteuma Toteuma Toteuma | Tavoite tlsz?t:::eann ejrao \\/ll?;tt:il;
asiantuntijatehtavat 2020 2021 2022 2022 2022 2021
Esitelmat ja
asiantuntijatehtavat, kpl 20 s e . i i
Kustannukset 738 796 688 710 723914 35204
Euroa/kpl 2488 1739 1490 2180 -690 -249
Kielenkayton opetus Toteuma Toteuma Toteuma | Tavoite tzsz?tl:(regnej:o \\lllf;ttaeg
2020 2021 2022 2022 2022 2021
Kielenkayton opetus, tuntia 1183 797 1457 850 607 660
Kustannukset 383 858 388 740 126 772 -261 968
Kielenkaytén opetus,
curoa/tunti 324 488 87 165 -78 -401
Kielineuvonta Toteuma Toteuma Toteuma | Tavoite t:\(l);?tl::;nejrao \\/l:;ttaeilr:
2020 2021 2022 2022 2022 2021
I*f[')f"”e”""”ta’ vastauksia, | 7673 7070 9500 | 6500 3009 2439
Kustannukset 194 668 200 139 163 462 -36 677
Kielineuvonta, vastauksia, 25 8 17 % 9 11
euroa/kpl
Sanakirjat Toteuma Toteuma Toteuma | Tavoite t::;?;;:n ejrao \\/Il?;tt:itrlm
2020 2021 2022 2022 2022 2021
Sana-artikkeleita, kpl 24 985 18 746 67 748 72700 -4 952 49 002
Kustannukset 2 344 006 2276 878 2 389 559 112 681
Sanaartikkeleit2 94 121 35 140 105 86
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4.3 Maksullisen toiminnan tulos ja kannattavuus

Taulukko 11. Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma

Maksuperustelain mukaiset muut suoritteet

Tavoite

TUOTOT 2022 2022 2021 2020
Maksullisen toiminnan tuotot
Maksullisen toiminnan myyntituotot 155520 200 000 127 655 185 453
Maksullisen toiminnan muut tuotot 0 0 0 0
Tuotot yhteensa 155 520 200 000 127 655 185 453
KOKONAISKUSTANNUKSET
Erilliskustannukset
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0 0 0 18
Henkiléstokustannukset 101 278 155 000 69 664 145 143
Vuokrat 65 0 0 0
Palvelujen ostot 10639 1 800 1831 3026
Muut erilliskustannukset 0 1 000 668 905
Erilliskustannukset yhteensa 111 982 157 800 72163 149 092
Osuus yhteiskustannuksista
Tukitoimintojen kustannukset 11748 13 000 7031 14 210
Poistot 0 0 0 0
Korot 0 0 0 0
Muut yhteiskustannukset 20317 30000 13441 29 088
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 32 065 43 000 20472 43 298
Kokonaiskustannukset yhteensa 144 047 200 800 92 635 192 390
KUSTANNUSVASTAAVUUS 11473 -800 35020 -6 937
(tuotot — kustannukset)

108 % 100 % 138 % 96 %
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Taulukko 12. Kilpailullisen toiminnan tuloslaskelma

Maksuperustelain mukaiset muut suoritteet

Tavoite

TUOTOT 2022 2022 2021 2020
Kilpailullisen toiminnan tuotot
Kilpailullisen toiminnan myyntituotot 68 875 200 000 127 655 185 453
Kilpailullisen toiminnan muut tuotot 0 0 0 0
Tuotot yhteensa 68 875 200 000 127 655 185453
KOKONAISKUSTANNUKSET
Erilliskustannukset
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0 0 0 18
Henkilostokustannukset 44 853 155 000 69 664 145 143
Vuokrat 29 0 0 0
Palvelujen ostot 4712 1800 1831 3026
Muut erilliskustannukset 0 1 000 668 905
Erilliskustannukset yhteensa 49594 157 800 72163 149 092
Osuus yhteiskustannuksista
Tukitoimintojen kustannukset 5203 13 000 7031 14 210
Poistot 0 0 0 0
Korot 0 0 0 0
Muut yhteiskustannukset 8998 30000 13441 29 088
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 14 201 43 000 20472 43 298
Kokonaiskustannukset yhteensa 63 795 200 800 92 635 192 390
TULOS 5080 -800 35020 -6 937
(tuotot — kustannukset)

108 % 100 % 138 % 96 %

4.4 Y hteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuus

Y hteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmaa ei kertomusvuodelta laadittu, koska

yhteisrahoitteisen toiminnan tulot jaivat alle miljoonan euron opetus- ja kulttuuriministerién

Kirjanpitoyksikossa.
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5. Tuotokset ja laadunhallinta

5.1 Suoritteiden méaarat ja aikaansaadut julkishytdykkeet

Taulukko 13. Kotuksen indikaattorit 2022
Toteuma 2020 | Toteuma 2021  Toteuma 2022 Tavoite 2022

Julkaisut, painotettu kappalemaara 3493 3224 3179 4 500
Esitelmat ja asiantuntijatehtavat, kpl 297 396 486 500
Kielenkdyton opetus, tuntia 1183 797 1457 850
Kielineuvonta, vastauksia, kpl 7673 7 070 9509 6 500
Sana-artikkeleita, kpl 24 985 18 746 67 748 72 700
Asiakaspalaute (asteikko 1-4) 4 4 4 3
Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittaminen

Henkilotyovuodet, htv 73,5 71,2 68,9 71
Tyotyytyvaisyys 3,6 3,6 3,4 3,4
Sairauspaivét, lkm/htv 4,4 7,6 6,3 <8

5.2 Palvelukyky seka suoritteiden ja julkishyddykkeiden laatu

Kotuksen palvelutasoa kuvaava indikaattori on ollut tulossopimuksen mukaisesti kaytdssa vuodesta
2017, ja sité seurataan verkkopalvelussa toteutettavan asiakaskyselyn avulla.

Kysely toteutettiin viidennen kerran marraskuussa 2022 suomeksi ja ruotsiksi vastattavaksi
avautuvana, vuosittain samansisaltdisend toistuvana verkkokyselyna. Kayttéjia pyydettiin
antamaan Kotuksen toiminnalle kokonaisuudessaan arvosana asteikolla yhdesta (erittéin
tyytyméton) neljaén (erittdin tyytyvainen). Arvosanojen keskiarvo asteikolla 1-4 on 3,6
(muunnettuna asteikolle 1-5 tulos oli 4,5), ja perati 97 prosenttia vastaajista on toimintaan erittain
tai melko tyytyvaisia.

Kotuksen ja sen ty6hon liittyvien aihepiirien nakyvyyttad mediassa tarkasteltiin
mediaseurantapalvelun avulla. Kotus saa palstatilaa niin valtakunnallisissa kuin alueellisissa
tiedotusvélineissakin. Liséksi mediassa kasitelladn Kotuksen keskeisié toimintoja, esimerkiksi
sanakirjatyota.

Kotuksen palvelujen laatua seurataan myos jatkuvasti esimerkiksi neuvonta- ja
koulutuspalveluiden yhteydessa seka sanakirjanteon ja kielenhuollon seka niihin liittyvan
tutkimuksen eri tydvaiheissa. Sanakirjatydssa laadunvarmistuksen keskeinen tekija on toimitusten
sisdinen tyonjako ja vastuut. Kielenhuoltotydssa on kehitetty tydryhmiin perustuvaa yhteisty6ta ja
keratty asiakaspalautetta jarjestetyista kursseista. Tutkimuksessa laadunvarmistuksena toimivat
tieteelliseen julkaisemiseen liittyvat vertaisarviointikaytannot.
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6. Henkisten voimavarojen hallinta ja kehittdminen

6.1 Henkiléstomaara ja -rakenne

Kotuksen henkiléston méaré on laskenut viime vuosien aikana. Toimintavuoden henkil6-

tydvuosimaaré oli hieman pienempi kuin edellisind vuosina. Maaraaikaisissa tydsuhteissa oli
projektityontekijoitd ja korkeakouluharjoittelijoita. Henkiloston keski-ika oli korkeahko, 51,2
vuotta, kun se valtiolla keskimaéarin on 45,5 vuotta, ja yli 55-vuotiaita oli 34 % henkil6stosta.

Taulukko 14. Henkildstomaéaré ja -rakenne

2020
Henkilostomaara M
naiset 58
miehet 13
Henkilotyovuosimaara 73,5
Keski-ika (v.) 51,3
naiset 50,4
miehet 55,2
Henkilostomaarat ikdluokittain
25-34 8
35-44 13
45-54 11
55-64 36
yli 65 3
Koulutustasoindeksi 6,8
Korkeakoulututkinnon suor. %-osuus 91,5
Tutkijakoulutuksen suorittaneiden %-osuus 254
Vakinaisia 59
naiset 47
miehet 12
Maaraaikaisia 12
naiset 11
miehet 1
Kokoaikaisia 65
naiset 53
miehet 12
Osa-aikaisia
naiset 5
miehet
Tehdyn ty6ajan osuus sadnnollisesta 80,0

vuosityoajasta

2021

69

53

16
7,2
51,6
51,3
52,5

16
12
34

7,0

94,2

29,0
54
43
11
15
10

65
49
16

2022

69

95

14
68,9
51,2
51,2
51,1

16
12
34

71
97,1
26,1
52
43

17
12

64

51
13

779

Vuosimuutos %

40,0
0,0
0,0
0,0

-100,0
11

3,08

-10,0
-3,7
0,0

-18,2
13,3

20,0
0,0
-1,5
4,1
18,8
25,0
0,0

100,0
-1,4
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Henkilostokulut 2020 2021 2022 Vuosimuutos %
Kokonaistyévoimakustannukset 42333491 @ 4108559,9 42022292 2,3
Tehdyn tydajan palkkojen %- osuus 77,1 76,4 74,2 2,8
palkkasummasta

Vililliset tydvoimakustannukset, €/vuosi 1496 036,6 14777332 1622589,4 9,8
Vilillisten tyévoimakust. %-osuus tehdyn 54,7 56,2 62,9 12,0

tybajan palkoista
* Henkiléstomaara ja sen erittelyt on ilmoitettu taulukossa Valtiokonttorin laskennallisen vuoden 2020 lopun
henkilostomaaraa kuvaavan henkildstotilinpaéatoksen tunnuslukutaulukon mukaisesti, mista syysta luvut
eroavat jonkin verran viraston todellisesta henkilostomaarasta.

Vuonna 2022 laadittiin Kotuksen uusi henkildstosuunnitelma. Yleisen osan péivityksen liséksi
henkildstosuunnitelmassa otetaan kantaa myos maaréalliseen henkildstdsuunnitteluun. Taustalla
olivat Kotuksen vahentyneet resurssit, jolloin vapautuneita vakansseja ei ole pystytty kuin harvoin
tayttdmaan. Eri toimintoihin kohdistunut/kohdistuva juustohdyldys on johtanut haastavaan
tilanteeseen, jossa yksittaisten toimintojen perustavoitteet ovat pysyneet ennallaan myoés
henkildston vahennyttyd, jolloin lahteneiden ty6té on siirretty muille, mik& on aiheuttanut
kuormitusta ja tyohyvinvoinnin laskua. Lopulta on tultu tilanteeseen, jossa yksittaisilla
tyontekijoilla on liikaa vastuuta tehtéviensa vahentdmisesté perustavoitteen séilyessé ennallaan.
Henkildstdsuunnitelma on myds osa uuden strategian toimeenpanoa. Strategiaan on kirjattu, etta
kohdennamme voimavaroja asiakkaita ja kansalaisia kuunnellen ja tydmme vaikuttavuutta
arvioiden ja ettd hyddynndmme digitaalisia tyokaluja ja teknologian tarjoamia mahdollisuuksia
toimintojemme kehittdmiseksi.

Maaréllisen henkildstosuunnitelman tarkoituksena on tukea Kotuksen ydintehtévien hoitoa eli
turvata valttamattomat lain, tyojarjestyksen, strategian ja tulossopimuksen edellyttdmat
perustehtdvat ja -toiminnot. Kukin ty6tehtavéa harkitaan kuitenkin erikseen ottaen huomioon
Kotuksen toimintamenomomentin madarérahatilanne, tulevat TTS-linjaukset sek& mahdolliset muut
ministeriosta tai muualta tulevat valtionhallinnon linjaukset ja velvoitteet. Lisaksi otetaan
huomioon verkkopalveluiden yhtendistamishankkeen, Kansalliskielistrategian ja Kielipoliittisen
ohjelman seka Kotuksen vaikutusohjelmien linjaukset. Tulevina vuosina otetaan huomioon myos
erityisesti konsernihankkeen toimenpiteet.

6.2 HenkilOston koulutus ja osaaminen

Kotuslaisten koulutustaso on korkea, koulutustasoindeksi 7,1 (asteikko 1-8), joka on selvasti
valtionsektorin keskiarvoa (5,5) korkeampi. Korkeakoulututkinnon suorittaneita on 97,1 % ja
tutkijakoulutuksen (tohtori tai lisensiaatti) suorittaneita 26,1 % koko henkildstosta.

Henkildston koulutukseen ja kehittdmiseen on viime vuosina pyritty panostamaan aiempaa
enemman. Vuonna 2022 toteutettiin virastoyhteistyona Kansallisarkiston kanssa vaikuttavuus ja
fokus asiantuntijaty6ssa -koulutuskokonaisuus. Lisaksi henkilostoa osallistui erilaisiin verkostojen
jarjestamiin seminaareihin sek& kehittdmiskoulutuksiin (mm. ty6ergonomia, ensiapu- ja
dialogikoulutus). Vuonna 2022 koulutukseen kaytettiin 3,0 tyopaivaa/htv (valtiolla keskimaarin 2,3
tyopaivaa/htv). Henkilostokoulutuksen kustannukset (968,6 e/htv) olivat hieman alle valtion
keskitason (996,0 e/htv).
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Taulukko 15. Henkildston koulutus ja osaaminen

2020 2021 2022 Vuosimuutos
%

Koulutuspanostus, 3,1 1,8 3,0 66,9
tyopaivaa/henkilotyovuosi
Koulutus ja kehittdaminen, euroa/htv 758,8 502,6 968,6 92,7
Koulutuksen laajuus: vuoden aikana 57,7 52,2 65,2 24,9
henkilostokoulutusta saaneiden
henkildiden %-osuus
Henkildston arvo, euroa 39252375,6 @ 37504442,6 | 38365 026,2 2,3

6.3 Tybhyvinvointi

Vuonna 2022 useat yhtaaikaiset ja osittain myos ennakoimattomat toimintaympériston muutokset
ovat vaikuttaneet kotuslaisten tydhyvinvointiin ja lisanneet epavarmuuden kokemusta. Téllaisia
ovat koronapandemia ja pandemiatilanteesta palautuminen, Euroopan turvallisuustilanteen
yhtékkinen muutos 2022, opetus- ja kulttuuriministerion Sivistyshallinto 2030 -hanke seké
kaavaillut toimitilamuutokset (Haka6-kiinteiston myynnin selvittdminen). On oletettavaa, etta
tallaiset muutokset vaikuttavat tydyhteisoon pidemmankin aikaa.

Tyotyytyvaisyysindeksi laski hiukan vuonna 2022 edellisen vuoden tasolta ja oli 3,4 (ed. vuosi
3,6). Tyohyvinvoinnista saatiin tietoa myos aluehallintoviraston tekemésta tyopaikkaselvityksesta.
Osana tarkastusta toteutettiin kysely psykososiaalisesta kuormituksesta.

Tyotyytyviisyyskyselyn (VMBaro) tulokset ja kehittdmiskohteet ovat pysyneet samansuuntaisina
kuin edellisvuosina. Vahvuuksia ovat muun muassa osaaminen, oppiminen ja uudistuminen sek&
tyo- ja toimintaymparisto -osiot, joissa parhaimmat arviot saivat oikeudenmukainen kohtelu
tyotovereiden osalta, tyon ja osaamisen arvostaminen seka yhdenvertaisuuden toteutuminen.
Liséksi hyvat arviot saivat myds tyon ja yksityiselaman yhteensovittaminen, tasa-arvon
toteutuminen seka tyon sisélto ja vaikutusmahdollisuudet. Heikoimpia pisteitd saaneita osa-alueita
olivat palkkaukseen liittyvat kysymykset. Kehittdmiskohteiksi nousivat myos esihenkilotyéhon ja
johtamiseen liittyvét kysymykset, etenkin toiden organisointiin ja paatoksiin liittyvissé asiat.
Avovastauksissa oli useita mainintoja muutoksiin, resurssipulaan ja tydtaakkaan liittyvista
kokonaisuuksista.

Aluehallintoviraston ty0opaikkaselvityksessé ilmeni, ettd Kotuksessa esiintyy haitallisia
psykososiaalisia kuormitustekijoitd, jotka edellyttavat tydnantajalta toimenpiteita.
Aluehallintovirasto suosittaa, ettd Kotuksen tulee laatia tyon vaarojen arviointi, mygs tyon
psykososiaalisten kuormitustekijoiden osalta. Tydsuojelutoimikunta laatii Kotuksen johdolle
esityksen tarvittavista toimenpiteista tyon vaarojen arvioinnin osalta.

Sairauspoissaolopéaivien maaré henkildtydvuotta kohden (6,3) laski edelliseen vuoteen verrattuna ja
on alle valtion keskitason (9,7). Myos ty6terveyshuollon kustannukset (465,6 e/htv) laskivat ja ovat
alle valtion keskitason (520,8 e/htv).

Kotuksessa ty6hyvinvointiasioita hoitaa laajennettu tydsuojelutoimikunta, joka koostuu
varsinaisesta tydsuojeluhenkildstosta paallikkoineen ja (vara)valtuutettuineen seké kahdesta
tyéhyvinvoinnin seurantaan keskittyvasta lisjésenesta, joista toinen edustaa henkildstdé ja toinen
tydnantajaa.
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Taulukko 16. Tyohyvinvointi

2020 2021 2022 Vuosimuutos %
Tyotyytyvaisyys (VM-Baro) 3,6 3,6 3,4 -5,6
Lahtovaihtuvuus, % 1,4 8,5 0,0 -100,0
Tulovaihtuvuus, % 1,4 2,8 0,0 -100,0
Tyokyvyttomyyselakkeelle, % henkilostosta 0,0 0,0 0,0 0,0
Sairauspoissaolot (ty6paivaa/htv) 4,4 7,6 6,3 -17,2
Tyoterveyshuolto, €/htv 475,2 557,4 465,6 -16,5
Tyo6tyytyvaisyyden edistaminen, €/htv 503,7 528,1 747,6 41,6
Ty6kunnon edistaminen, €/htv 284,0 382,4 871,3 127,8

7. Tilinp&atosanalyysi

7.1 Rahoituksen rakenne

Kotimaisten kielten keskuksen toiminta perustuu talousarviorahoitukseen ja maksullisesta
toiminnasta saataviin tuloihin. Rahapelitoiminnan voittovaroista Kotuksella oli kaytettavissa
442 000 euroa vuoden 2022 aikana.

Maksullisen toiminnan tuotot nousivat edellisvuodesta 27 865 euroa. Suurin yksittainen tulojen
nousu oli valtion siséiset tuotot 32 603 euroa. Tuotoissa kunnilta ja kuntayhtymilta oli laskua 6 076
euroa ja elinkeinoelaméltd 8 231 euroa.

7.2 Talousarvion toteutuminen

Kotukselle mydnnettiin talousarviossa méaérdrahaa vuonna 2022 kaikkiaan 5 031 000, joka on 273
000 euroa edellisvuotta enemman. Rahapelitoiminnan voittovaroja kaytettiin kertomusvuonna
429 347,81 euroa, joka sisélsi nelja kehittdmishanketta: maahanmuuttajasanakirjat 100 000 euroa,
verkkojulkaisemisen yhtendistaminen 150 000 euroa, digitointihanke 84 000 euroa ja
murresanakirja seké uuden sukupolven osaajien kouluttaminen 31 000 euroa. Lisaksi
rahapelitoiminnan voittovaroja kéytettiin Kotuksen ICT-palveluiden ostoon Valtorilta.

Vuodelta 2022 siirtyi 719 822 euroa vuodelle 2023, joka on 146 791 euroa enemmaén kuin edelli-
send vuonna. Vuonna 2021 siirtomé&éraraha oli 573 031 euroa ja vuonna 2020 siirtyi 482 999 euroa.
7.3 Tuotto- ja kululaskelma

Kotuksen toiminnan kokonaistuotot vuonna 2022 olivat 441 932 euroa (vuonna 2021: 445 884
euroa), johon sisaltyvat maksullisen toiminnan tuotot, vuokratuotot ja yhteistoiminnan tuotot.

Muutos edelliseen vuoteen verrattuna on 3 952 euroa vahemman.

Aineiden, tarvikkeiden ja tavaroiden kustannukset olivat kertomusvuonna 10 942 euroa.
Edellisvuoteen verrattuna ne nousivat 1 565 euroa.
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Henkilostokulut olivat kertomusvuonna 4 093 578 euroa ja edellisend vuonna 4 066 534 euroa.
Henkilostokulut nousivat 27 044 euroa. Vuoden 2022 henkildtyévuosiméara oli 68,83, jossa on
laskua edelliseen vuoteen 2,34 henkil6tyévuotta (2021: 71,17, 2020: 73,63, 2019: 75,92, 2018:
77,99, 2017: 77,1, 2016: 78,85, 2015: 76,7, 2014: 85,5, 2013 ja 2012: 76,1 henkiltydvuotta).

Vuokrakustannukset olivat kertomusvuonna 530 088 euroa (2021: 512 332 euroa). Toimitiloihin ei
kohdistunut muutoksia kertomusvuoden aikana. Palvelujen ostot nousivat 99 146 eurolla verrattuna
edelliseen vuoteen. Suurin yksittdinen nousu oli asiantuntija- ja tutkimuspalveluiden ostossa, jossa
nousu oli 78 173 euroa edellisvuoteen verrattuna. Suurin yksittdinen vahennys palveluiden ostossa
oli ICT-palveluiden osto Valtorilta, joka véheni 14 574 eurolla verrattuna vuoteen 2021. Kaikkiaan
Kotuksen toiminnan kokonaiskulut nousivat 223 567 euroa kertomusvuonna verrattuna
edellisvuoteen, kun vastaavasti vuonna 2021 ne vahenivat 173 845 euroa edellisvuoteen verrattuna.

7.4 Tase

Kotimaisten kielten keskus kuuluu opetus- ja kulttuuriministerion kirjanpitoyksikkoon, ja Kotuksen
tase siséltyy ministerion tilinpaatokseen.

8. Sisdisen valvonnan arviointi- ja vahvistuslausuma

Kotimaisten kielten keskuksen (Kotuksen) toiminta pohjautuu keskuksesta annettuun lakiin ja
asetukseen. Toimintaa satelevat Laki Kotimaisten kielten keskuksesta (1403/2011) ja Valtioneuvoston
asetus Kotimaisten kielten keskuksesta (1566/2011).

Sisdinen toimintaymparisto ja toimintarakenteet

Tydjarjestyksen mukaan Kotuksen johtaja vastaa laitoksen sisaisestd valvonnasta ja riskien
hallinnasta. Toiminnan organisointi ja sisdiset toimintatavat ovat perustuneet strategiaan, toiminta-
ja taloussuunnitelmaan, osastojen, yksikoiden ja projektien suunnitelmiin seka henkildstén
tehtdvankuvauksiin ja vuosittaisiin kehityskeskusteluihin. Toiminnan suunnittelussa on otettu
huomioon opetus- ja kulttuuriministerion tilinpaatdéskannanotto. Sisaisen valvonnan vastuista on
maaréatty seka tyojarjestyksessa etté taloussddnnossa.

Johtaja, osastonjohtajat ja yksikonpééallikot vastasivat sisdisestd valvonnasta mm. menoseurannan
osalta. Liséksi he vastasivat osaltaan matkasuunnitelmien ja laskujen késittelystd seka poissaolojen
ja tydajan seurannasta. Kéytossa olevat sahkoiset jarjestelmat, kuten Kieku, vahentéavat
valvontariskeja ja parhaimmillaan jarkeistavat tyota.

Talous- ja henkilostohallinnon palveluiden tuotanto hallinnon palvelukeskuksessa on vakiintunut
samoin kuin toimialariippumattomien 1CT-palvelujen tuottaminen Valtion tieto- ja
viestintatekniikkakeskus Valtorin palveluina.

Tavoitteiden asettaminen

Kotus on pyrkinyt asettamaan hankkeidensa, projektiensa ja toimintojensa tavoitteet realistisesti ja
tiedossa olevia muutoksia arvioiden sek& siten suunnannut toimintaansa lain antamissa puitteissa.



28

Tulosindikaattorien perusteella ndyttaa silté, etta tavoitteiden asettamisessa vuositasolla on
onnistuttu.

Riskien tunnistaminen, arviointi ja hallinta

Kotuksen keskeiset riskialueet ovat talouteen, henkil6stoon ja tietoturvaan liittyvid. Tunnistettu
riski on myos rahapelitoiminnan momentin méararahan vaheneminen. Riskienhallintaa arvioidaan
saannollisesti.

Talousriski on toteutunut, silla taloudelliset toimintamahdollisuudet ovat heikentyneet tuntuvasti
viimeisten 12 vuoden aikana. Taman johdosta henkilostda on vahennetty ja tehtévia karsittu.
Erityisesti resurssivdhennykset ovat vaikuttaneet tulevaisuuteen varautumiseen, silla
tulevaisuusinvestointeja (esimerkiksi kieliteknologian hyddyntamiseen) ei ole ollut mahdollista
tehdd. Vuodelle 2022 eduskunta kuitenkin myonsi ylimaéraisen méaararahan Kotuksen
toimintamenoihin. Uudessa henkildstosuunnitelmassa on linjattu, ettd vuosina 2022—2024
pyrittéisiin rekrytoimaan 3 lahtevén tyontekijan tilalle yksi uusi tydntekijé tavoitteena turvata
valttamattomat perustehtavat ja -toiminnot. Kukin tyotehtévé harkitaan kuitenkin erikseen ottaen
huomioon Kotuksen senhetkinen maérarahatilanne sekd mahdolliset ministerigsta tai muualta
tulevat valtionhallinnon linjaukset ja velvoitteet seka konsernihankkeen tavoitteet.

Toimenpiteet talouteen liittyvien riskien osalta ovat tiukka talouskuri, siirtomadréarahojen
hyodyntaminen ja tehtavien karsiminen. Liséksi pyritddn hyddyntamaan maaraaikaisia
kehittdmisrahoja ja muita tulonldhteitd. Talon sisdinen tyéryhmaé pohtii parhaillaan myds
maksullisen palvelutoiminnan kasvattamisen mahdollisuuksia ja siihen liittyvia kokeiluja.

Henkilostoriskeja ovat henkildston riittavyys ydintoimintoihin, osaamisen keskittyminen
avainhenkildille sekd henkildston resilienssi ja hyvinvointi muutoksissa. Kotuksen pitkaan jatkunut
heikko taloustilanne on johtanut henkiloston voimavarojen vdhenemiseen ja avainhenkildiden
kuormittumiseen. Asiantuntemuksen keskittymiseen tietyille avainhenkildille on etsitty ratkaisuja
vuosina 2021 ja 2022. Pyrimme yha enemman tiimitydhon sekd osaamisen jakamiseen.
Sijaishenkildjarjestelmalla turvaamme sen, etta kenenkaan lyhyempi tai pidempi poissaolo ei
aiheuta kohtuutonta haittaa asioiden hoidolle. Samalla varmistetaan, etta tyontekijat ja esihenkilot
voivat rauhoittaa loma-aikansa tydasioista huolehtimiselta.

Toimenpiteend henkilostoon liittyvien riskien osalta on, ettd vélttamattomat vapautuvat paikat
taytetdan suunnitellusti henkilostosuunnitelman linjausten mukaan ja sijaisjérjestelyista
huolehditaan. Johtoryhmalle jarjestettiin syksyll& muutosjohtamisvalmennus. Ty6terveyshuollon
kanssa on keskusteltu eri vaihtoehdoista muutoshallinnan tueksi henkildstolle.

Kotuksen tietoturva- ja tietosuojapolitiikka-asiakirjassa on maéritelty tietoturvallisuuden tavoitteet,
vastuulliset henkil6t ja toteutuskeinot samoin kuin kéytdnnon vastuut. Tietojarjestelmien
kayttosaannot, sahkopostin kasittelysaannot ja tietoturvapoikkeamien késittelyohje koskevat
kaikkia Kotuksen tietojarjestelmid kayttavia. Tietoturvapoikkeamista raportoidaan kirjallisesti.
Kotus asetti viraston uuden tiedonhallintaryhmén kesédkuussa 2022. Ryhman tehtavana on
tietoturvallisuuden kehittdminen ja hyvan tiedonhallintatavan edistaminen.

Valvonta

Toiminnan seuranta- ja valvontavastuut on madritelty tyojarjestyksessd, vuotuisessa
toimintasuunnitelmassa seké tarkemmin osasto- ja yksikkokohtaisissa suunnitelmissa ja
projektisuunnitelmissa. Seké& toimintaprosessien ettd tukiprosessien kuvauksia pyritdan koko ajan
tarkentamaan. Taloushallinto tuottaa jarjestelmallisesti tietoa toiminnan kustannuksista ja talouden
tilasta johdon ja hankkeiden vastuuhenkil6iden tarpeisiin. Tydaika kohdennetaan ottaen huomioon
valitut toiminnan seurannan indikaattorit.
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Tiedonkulku ja informaation kaytettavyys

Kotus on aktiivisesti seurannut toimintaympéristonséd muutoksia. Kotuksen edustajat osallistuvat
yhteistydhon tai heilld on valittdmat yhteydet tehtdvaalueen kannalta keskeisille foorumeille niin
yliopistoissa kuin valtionhallinnossakin sek& keskeisiin muihin sidosryhmiin. Yhteyksia voi pitaa
padosin riittavina.

Siséinen tiedonkulku tapahtuu padosin intranetissd, Teamsissa ja séhkopostitse, koko henkildston
yhteisissa kokouksissa, osastojen ja yksikodiden kokouksissa seké eri alueiden ryhmépalavereissa.
Sisaisen tiedonkulun varmistamiseksi ja avoimuuden lisadmiseksi johtaja on lahettanyt
henkildstolle kuukausittain kirjeen ajankohtaisista asioista lokakuusta 2021 lahtien.

Ulkoiset arvioinnit

Ulkoisia arviointeja ei ollut.

Vaarinkaytokset

Toimintavuoden aikana ei havaittu vaarinkaytoksia.

Kehittdmistarpeet

Kotus tunnistaa sisdisessa toiminnassaan seuraavat kehittdmistarpeet:

— tiedonhallinnan kokonaisuuden ja toimintojen seka arkistoinnin kehittdminen
— ydintehtaviin keskittyminen henkildstén hyvinvoinnin turvaamiseksi
— tulevaisuuden asiakaspalveluprosessien kehittdminen

Tassa esitetyt kehittdmiskohteet ovat pitkédaikaisia ja jatkuvia. Tiedonohjaussuunnitelmaa on
paivitetty ja jatkuvuussuunnittelussa on péasty alkuun. Ty6tehtavien priorisointia on tehty
tehostetusti vuonna 2022, mutta tulevaisuudessa on jatkettava ydintehtaviin keskittymista ja jopa
lopetettava tiettyja toimintoja, mikéli taloustilanteeseen ei saada parannusta.
Asiakaspalveluprosessien vaikuttavuutta on tarpeen pohtia henkildston vahentyessé ja palveluiden
digitaalistuessa entisestaan.

Vahvistuslausuma
Edelld olevaan perustuen todetaan, etta sisdisen valvonnan menettelyt ovat turvanneet viraston
talouden ja toiminnan laillisuuden ja tuloksellisuuden seké& viraston hallinnassa olevat varat ja

omaisuuden. Menettelyt antavat viraston johtamisen ja tulosohjauksen edellyttdmat oikeat ja
riittavat tiedot taloudesta ja toiminnasta vuonna 2022.

9. Arviointien tulokset

Arviointeja ei ollut vuonna 2022.

10. Yhteenveto havaituista vaarinkaytoksista

Véaarinkaytoksia ei ollut.



Tilinpaatos

Taulukko 17. Talousarvion toteumalaskelma 2022
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Siirtomadararahoja koskevat taydentavat tiedot

Momentin Tilinpaatds | Talousarvio Kaytto Siirto Tilinpaatos Vertailu Edellisiltd | Kdytettdvissd | Kayttd vuonna Siirretty

numero ja nimi 2021 2022 (TA +| vuonna 2022 | seuraavalle 2022 | talousarvio - vuosilta | vuonna 2022 2022 (pl | seuraavalle
LTA) vuodelle tilinpaatos siirtyneet peruutukset) vuodelle

29.40.03 4431 000,00 | 4589 000,00 | 3868937,74|719822,47| 3868937,74| 719822,47| 573030,82| 5162 030,82 3868937,74 | 719 822,47

Kotimaisten

kielten

keskuksen

toimintamenot

29.40.53.02 442 000,00 429 347,81 0,00 429 347,81 12 652,19

Tiedepoliittiste

n tavoitteiden

edistdminen

Yhteensa 4 431000,00 | 5031 000,00 | 4298 285,55 | 719 822,47 | 4298 285,55 | 732474,66
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2. Tuotto- ja kululaskelma

Taulukko 18. Tuotto- ja kululaskelma

TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Vuokrat ja kayttokorvaukset
Muut toiminnan tuotot
TOIMINNAN KULUT

Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Henkildstokulut

Vuokrat

Palvelujen ostot

Muut kulut
RAHOITUSTUOTOT JA KULUT
Rahoituskulut

SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT

Muut vahingonkorvaukset
Satunnaiset tuotot, sisadiset

TUOTOT VEROISTA JA
PAKOLLISISTA MAKSUISTA
Perityt arvonlisaverot

Suoritetut arvonlisdverot
TUOTTO- JA KULULASKELMA
LYHYTAIKAISET SAAMISET
Myyntisaamiset

Muut siirtosaamiset

Muut lyhytaikaiset saamiset

RAHAT, PANKKISAAMISET JA
MUUT RAHOITUSVARAT
Kassatilit

VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS
VASTAAVAA
Ostovelat

Kirjanpitoyksikodiden valiset
tilitykset
Edelleen tilitettavat erat

Siirtovelat

Muut lyhytaikaiset velat
LYHYTAIKAINEN

VIERAS PAAOMA
VASTATTAVAA

TILIKAUDEN TUOTTO-
/KULUJAAMA

1.1.2022-31.12.2022

-155 520,29
-1275,00
-285 136,86

10 941,58
4093 577,52
530087,78
610 427,81
18 978,67

0,00

0,00

0,00

-243,91
203 296,43
5025 133,73

0,00
-1363,08
1203,15

0,00
-159,93
-159,93

5086,19

0,00

0,00
15 894,56
0,00
20 980,75
20980,75
20 980,75

-441 932,15

5264 013,36

0,00

0,00

0,00

203 052,52

-159,93

0,00

20980,75

5045 954,55

1.1.2020-31.12.2021

-127 655,18
-1725,00
-316 503,47

9377,41

4 066 534,22
512 331,52
511 281,66
6 435,56

0,00

0,00

0,00

-150,62
161 627,68
4821 553,78

0,00
1 868,08
-1 203,15

0,00
664,93
664,93

1 266,79

0,00

0,00
-1098,17
0,00
-168,62
-168,62
-168,62

-445 883,65

5105 960,37

0,00

0,00

0,00

161 477,06

664,93

0,00

-168,62

4822 387,33
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3. Tase

Kotimaisten kielten keskus kuuluu opetus- ja kulttuuriministerion kirjanpitoyksikkoon ja Kotuksen
tase siséltyy ministerion tilinpaatdkseen.

4. Lliitetiedot

Liitteet 1-12. Ei ole ilmoitettavaa.



5. Allekirjoitukset

Olemme tdnddn hyviksyneet Kotimaisten kielten keskuksen tilinpaatoksen.

Helsingissé 28.2.2023

LEENA NISSILA RISTO UUSIKOSKI
Leena Nissila Risto Uusikoski
johtaja suunnittelupdallikkd

Kotimaisten kielten keskus Kotimaisten kielten keskus
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